
 

 
Obiettivi del corso: 
 
Il corso si propone di fornire ai partecipanti un quadro 
di riferimento metodologico per l’implementazione 
dell’audit. 
 

• Implementare le conoscenze sull’audit e sviluppare 
competenze sugli indicatori specifici previsti dalla 
Regione Sardegna e dal Programma Nazionale 
Valutazione Esiti (PNE) a sostegno delle decisioni 
cliniche. 
 

• Migliorare la qualità dell’assistenza attraverso il 
governo clinico delle cure e la formazione del 
personale sanitario. 
  

• Verificare l’appropriatezza dei ricoveri ospedalieri e 
avviare un programma strutturato di audit orientato 
alla dimensione clinica, organizzativa e 
documentale dell’offerta assistenziale. 
 

• Attuare procedure idonee a promuovere il 
miglioramento della qualità, efficienza, efficacia, 
appropriatezza e sicurezza degli specifici processi 
di produzione delle attività sanitarie. 

 
 
Destinatari:  
 
Il corso è rivolto al personale della ASL di Cagliari: 
Responsabili delle UU.OO.CC. di degenza  e dei 
Servizi dei Presidi Ospedalieri  
 
Crediti formativi: 13 
 
L’iscrizione è obbligatoria 
Per informazioni e iscrizioni: 
Segreteria  U.O.C. Pianificazione e Controllo 
Strategico, Qualità e Risk Management 
Tel 070/609 6909-6880 Fax 070/609 2610 
 
Responsabile scientifico: 
Dott.ssa Giovanna Rossi   
                       

 

 

Messaggi: 

 
L’audit è la metodologia proposta a livello regionale per 
promuovere il miglioramento continuo della qualità nei 
servizi sanitari 1. 
 
La revisione dei processi ai fini del miglioramento 
continuo della qualità facilita il confronto interno, con 
conseguente apprendimento reciproco da parte dei 
dirigenti e degli operatori impegnati, l’innovazione e la 
trasparenza.  
  
Al fine di un risultato efficace, è necessario che tale 
metodologia sia conosciuta e implementata con 
analoghe modalità in tutte le unità operative 2. 
 
 

1
DGR 1/14 del 13.01.2015 “ Obiettivi di mandato dei Commissari 

straordinari ex L.R. n. 23/2014: Avvio delle azioni di 
riqualificazione e razionalizzazione del Servizio Sanitario 
 Regionale per l’anno 2015”. 
 

2
http://www.salute.gov.it/imgs/C_17_pubblicazioni_1552_allegat

o.pdf 
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PROGRAMMA 

EDIZIONE N° 1  
 
I giornata 21 luglio 2015 
I modulo 
08.30-09.00 Registrazione dei partecipanti 
09.00-9.30 Clinical Governance: un quadro generale di 
riferimento 
9.30-13.00 Indicatori e relative fonti informative 
13.00-14.00 Pausa pranzo 
14.00 – 15.00 I sistemi di indicatori della Regione 
Sardegna e del Programma nazionale Esiti 
15.00-17.30 Audit: modalità di realizzazione 
 
II giornata 22 luglio 2015 
II modulo 
8.30 – 11.30 Applicazione dell’audit 
11.30 – 12.30 Introduzione dell’audit nelle UUOO 

 
 
EDIZIONE N° 2  
 
I giornata 22 luglio 2015 
I modulo 
13.30-14.00 Registrazione dei partecipanti 
14.00-14.30 Clinical Governance: un quadro generale 
di riferimento 
14.30-18.00 Indicatori e relative fonti informative 
 
II giornata 23 luglio 2015 
II modulo 
09.00 – 10.00 I sistemi di indicatori della Regione 
Sardegna e del Programma nazionale Esiti 
10.00-12.30 Audit: modalità di realizzazione 
12.30-13.30 Pausa pranzo 
13.30 – 16.30 Applicazione dell’audit 
16.30 – 17.30 Introduzione dell’audit nelle UUOO 

                     
 
 
 
 
 

 
Relatori e conduttori 

- Dott.ssa Piera Poletti  Responsabile CEREF- 
Centro Formazione e Ricerca – Padova,   
Membro del direttivo della SIQuAS-Società Italiana per 
la Qualità Sanitaria,  
Membro dello Strategic Planning group del Forum 
internazionale per la qualità e la sicurezza (BMJ & IHI) 
 
- Prof. Felice Vian  Già Professore Ordinario di 
Statistica medica e di Programmazione e 
organizzazione dei servizi sanitari presso la Facoltà di 
Medicina e Chirurgia dell'Università di Padova e 
Membro del Consiglio superiore di statistica dell'ISTAT  

 

 
CEREF - Centro Formazione e Ricerca – Padova 

 
 
Struttura del corso:  
 
Il corso si articola in due moduli di 8 ore ciascuno 
(martedì e mercoledì 21 e 22 Luglio, mercoledì e 
giovedì 22 e 23 Luglio 2015). 
 
 
 
 
Metodologie didattiche: 

- Relazioni su tema preordinato 
 
- Confronto/dibattito tra partecipanti ed esperto/i  
   guidato dal conduttore 
 
- Lavoro a piccoli gruppi su problemi e casi clinici con  
  produzione di un rapporto finale da discutere con 
  l’esperto 
 
- Role playing 
 

 

 
Competenze acquisite:  

La partecipazione al corso consente di ottenere le 
competenze necessarie per: 

• Riconoscere il significato della clinical  
       governance e le sue componenti 
 
• Valutare l’importanza e l’impatto dell’audit  
       clinico per la pratica professionale,     

            l’accountability e il miglioramento della qualità 
 
• Riconoscere le fonti di riferimento da cui  
       attingere gli indicatori di riferimento per l’audit 
 
• Applicare modalità per un audit efficace. 
 


