_:.P ASLCagliari Deliberazione n° 9 4 8
del 23 LIS 2015

Uy Lied

Oggetto: Indizione gara a procedura aperta per I'affidamento del servizio di riscossione ticket sanitari e
proventi da ulteriori prestazioni mediante casse automatiche per I'Azienda Sanitaria di Cagliari
e per I'Azienda Ospedaliera Brotzu, per un periodo di cinque anni, in unione d’acquisto.

Il Direttore Amministrativo
certifica

La deliberazione viene pubblicata per 15 giorni consecutivi sull’albo pretorio online presente nel sito
aziendale ed & a disposizione per la consultazione cartacea presso gli uffici competenti.

Coadiuvato dal

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO

Direttore Amministrativo: Dott.ssa Antonella Carreras

Direttore Sanitario: Dott. Pier Paolo Pani

Su proposta del Responsabile della S.C. Servizi Generali Alberghieri e Logistica;

PREMESSO

CONSIDERATO

RITENUTO

ATTESO

CONSIDERATO

RICHIAMATA

RITENUTO

che per garantire le attivita di front-office correlate alla riscossione dei ticket-sanitari
’Azienda, stante la carenza di personale interno, si trova costretta ad acquisire sul
mercato del lavoro, tramite agenzie interinali, un numero considerevole di operatori, con
costi rilevanti;

che molte delle attivita svolte dagli operatori degli uffici ticket aziendali potrebbero
essere agevolmente garantite tramite apposite casse automatiche funzionanti 24 ore su
24, dotate di tecnologia adeguata al riconoscimento delle prenotazioni e idonee a
ricevere varie forme di pagamento, dai contanti alle carte bancomat/carta di credito;

che dotando i principali Presidi di sistemi automatici di riscossione dei ticket sanitari nel
senso sopra descritto, oltre ad offrire agli utenti uno strumento di pagamento pratico ed
alternativo, I'Azienda potrebbe conseguire notevoli economie sui costi sostenuti per il
personale di sportelio, di cui potrebbe, in prospettiva, essere riconsiderato il complessivo
monte ore;

che attraverso il suddetto sistema, pud essere favorito e migliorato il rapporto con
'utente nell'ottica dell’'obiettivo fondamentale di ammodernamento, fornendo altresi
ulteriori prestazioni quali, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo:

1. prenotazione cartella clinica;

2. stampa e ritiro referti;

3. autocertificazione del reddito: certificazione della fascia di reddito;

4. gestione e stampa del consenso informato;

5. servizi amministrativi di varia natura veicolati tramite applicativi web.

che anche la AO Brotzu ha manifestato per le vie brevi, la volonta di indire la procedura
in oggetto in Unione di Acquisto con questa ASL;

la deliberazione n. 850 del 04/06/2015 con cui la AO Brotzu ha formalizzato, sulla base
degli accordi tra le direzioni aziendali coinvolte, il conferimento di mandato speciale
irrevocabile a questa ASL, nella sua qualita di Azienda Capofila, per I'espletamento di
tutte le operazioni connesse allo svolgimento della presente procedura di gara, in
Unione di Acquisto tra le medesime Aziende.

opportuno, pertanto, dotare i principali Presidi di sistemi automatici di riscossione dei
ticket sanitari e ulteriori prestazioni, secondo lo schema di seguito riportato:
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Struttura

Ubicazione e numero delle casse automatiche

P.O. Marino — Lungomare Poetto

N. 1 presso Pronto Soccorso N. 1 presso Ufficio Ticket

P.0. SS. Trinita — Via Is Mirrionis

N. 1 presso Pronto Soccorso N. 1 presso Ufficio Ticket

AO Brotzu - Businco Microcitemico

. 1 presso Ufficio Ticket

P.O. Binaghi - Via Is Guadazzonis N. 1 presso Ufficio Ticket
P.0O. Isili — Via Emilia N. 1 presso Ufficio Ticket
P.O. Muravera — Viale Rinascita N. 1 presso Ufficio Ticket
Poliambulatorio Cagliari — Viale Trieste | N. 1 presso Ufficio Ticket
Distretto Quartu S. Elena — Via Turati N. 1 presso Ufficio Ticket
Poliambulatorio Decimo N. 1 presso Ufficio Ticket
Poliambulatorio Senorbi N. 1 presso Ufficio Ticket
Poliambulatorio Monastir N. 1 presso Ufficio Ticket
Poliambulatorio Sestu N. 1 presso Ufficio Ticket
Poliambulatorio Selargius N. 1 presso Ufficio Ticket
Poliambulatoric Sinnai N. 1 presso Ufficio Ticket
Poliambulatorio Dolianova N. 1 presso Ufficio Ticket
Poliambulatorio Pula N. 1 presso Ufficio Ticket
Poliambulatorio Siliqua N. 1 presso Ufficio Ticket
AO Brotzu N. 1 presso Ufficio Ticket
AO Brotzu N. 1 presso Pronto Soccorso
AO Brotzu N. 1 presso Laboratorio analisi
N
N

AO Brotzu — Businco Microcitemico

. 1 presso Laboratorio analisi

PRESO ATTO

RITENUTO

VISTI

CONSIDERATO

TENUTO CONTO

TENUTO CONTO

RITENUTO

che la dimensione complessiva dei servizi &€ superiore alla soglia comunitaria e impone
allAzienda le procedure di affidamento nel rispetto delle norme vigenti in materia di
contrattualistica pubblica;

per tali motivi necessario e urgente procedere all’esperimento di una gara d’appalto a
procedura aperta ai sensi degli artt. 37 e 55 del D.lgs. 163/2006, con aggiudicazione da
determinarsi secondo il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa, ai sensi
dell’art. 83 del medesimo decreto, per il periodo di cinque anni;

il bando di gara, il capitolato speciale, il disciplinare di gara, lo schema di domanda di
partecipazione e i modelli di dichiarazione e di offerta, tutti uniti al presente atto
deliberativo per costituirne parte integrante e sostanziale;

che i documenti sopra indicati disciplinano compiutamente i requisiti di ammissione dei
concorrenti e le modalita di redazione e presentazione delle offerte;

che I'importo complessivo quinguennale stimato dell'appalto & pari ad € 1.092.500,00
IVA esclusa, e che non vi sono rischi da interferenza, per cui i relativi oneri sono pari ad
€0,00;

che la stazione appaltante intende riservarsi I'opzione di proroga tecnica per ulteriori sei
mesi, nonché I'opzione di estendere o, al contrario, ridurre i servizi in appalto fino al
venti per cento dellimporto contrattuale, ai sensi dellarticolo 11 del Regio decreto 18
novembre 1923, n. 2440 e dell’articolo 120 del Regio decreto 23 maggio 1924, n. 827,
per cui 'importo complessivo stimato dell'appalto, comprensivo delle predette opzioni,
risulta pari ad € 1.442.100,00 IVA esclusa, e non vi sono rischi da interferenza, per cui i
relativi oneri sono pari ad € 0,00;

di dover dare all'appalto adeguata pubblicita, nel rispetto delle forme e modalita previste
dall’art. 66 del D.Igs. 163/2006, mediante pubblicazione del bando di gara sulla Gazzetta
Ufficiale dell’Unione Europea, sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana, sul sito
informatico del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti di cui al D.M. 06.04.2001, n.
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20, sul sito informatico deli’Osservatorio dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture
e sul sito internet aziendale http://www.aslicagliari.it, cosi come previsto dalla legge;

VISTI -la L.R. n. 10/1997;

-la L.R. n. 10/2006;
-laL R. n. 5/2007;

- il D.lgs. n. 163/2006;
-ilD.P.R. n. 207/2010;

PRESO ATTO del parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario;

DELIBERA

per i motivi esposti in premessa:

1)

2)

3)

4)

di indire una gara d’appalto a procedura aperta, ai sensi degli artt. 37 e 55 del D.Igs. 12 aprile 2006, n.
163, con aggiudicazione da determinarsi secondo il criterio dellofferta economicamente piu
vantaggiosa, ai sensi del’art. 83 del medesimo decreto, per Faffidamento del servizio di riscossione
ticket sanitari e ulteriori prestazioni mediante casse automatiche per 'Azienda Sanitaria di Cagliari e per
I'’Azienda Ospedaliera Brotzu, per un periodo di cinque anni, in unione d’acquisto;

di approvare tutti gli allegati al presente atto deliberativo, costituenti parte integrante e sostanziale dello
stesso e, precisamente, il bando di gara, il capitolato speciale, il disciplinare di gara, lo schema di
domanda di partecipazione, i modelli di dichiarazione e di offerta;

di disporre che alla gara in oggetto sia data pubblicitd nel rispetto delle forme e modalita imposte
dall’art. 66 del D.lgs. 163/2006, mediante pubblicazione del Bando sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione
Europea, sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica ltaliana, sul sito informatico del Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti di cui al D.M. 06.04.2001, n. 20, sul sito informatico dell'Osservatorio dei
contratti pubblici di lavori, servizi e forniture e sul sito internet aziendale http://www.aslcadliari.it, cosi
come previsto dalla legge;

di dare atto che I'importo stimato complessivo dell'appalto, comprensivo dell’opzione di proroga tecnica
per sei mesi e dellopzione di estendere i servizi in appalto fino al venti per cento dell'importo
contrattuale, ammonta ad € 1.442.100,00 IVA esclusa, e non vi sono rischi da interferenza, per cui i
relativi oneri sono pari ad € 0,00;

di comunicare il presente atto all'Assessorato Regionale dell'lgiene Sanita e dell’Assistenza Sociale, ai
sensi dell’art. 29 comma 2, delfla L.R. 10/2006.
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