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Allegato “B”

Approvazione Progetto Formativo Aziendale

“Sulla semplificazione e razionalizzazione delle procedure e
dell’utilizzo delle risorse umane nel management delle attivita
degli uffici esenzione ticket per reddito e patologia, SAU, uffici

ticket”

1l presente allegato & composto
di n. 3 fogli, di n. 3 pagine

IL RESPONSABILE U.0.S. AREA FORMAZIONE
Dotg; Ireneo Pi_g_giau—‘

- ’
o




Direzione Generale
_;P ASLCag[iari ) Sviluppo Organizzativo
Ld & Gestione e valutazione del personale
. - . . . . o . ‘_‘_Area_Fannazfone
Sulla semplificazione e razionalizzazione delle procedure e
dell utilizzo delle risorse umane nel management delle
attivita degli uffici esenzione ticket per reddito e per
patologia, SAU, uffici ticket . ’

Distretto quartu-parteolla

" Quartu sant’elena via turati 4/C1 sala riunioni piano 7 scala b
p

PROGRAMMA

10/11/2016

docente: Dott. Vinicio Gruppioni

14:30 - 15:00 Registrazione dei partecipanti

15:00- 19:00 I riferimenti normativi come vincolo nella definizione delle procedure

Raccolta informazioni sul sistema di gestione utilizzato attualmente nel
territorio
Analisi del processo operativo e delle sue variabili (sedi, strumenti, risorse,
competenze)

24/11/2016

docente: Dott. Vinicio Gruppioni

14:30 - 15:00 Registrazione dei partecipanti

15:00- 19:00 Analisi del processo operativo e delle sue variabili (sedi, strumenti, risorse,
competenze)

- I vincoli normativi, economici e professionali nella gestione delle risorse umane

- I sistemi di rotazione del personale e l’organizzazione funzionale in base alle
competenze ¢ capacitd '
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docente; Dott. Vinicio Gruppioni

14:30 - 15:00 Registrazione dei partecipanti

15:00- 18:00

16/12/2016

La pianificazione dei periodi di variazione dell’afflusso di utenza
Condivisione dei criteri organizzativi con il personale
Vincoli e responsabilita in base ai ruoli

docente: Dott. Vinicio Gruppioni

14:30 - 15:00 Registrazione dei partecipanti

15:00- 19:00

Stesura finale della/e procedure
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