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| COMUNE DI GUASILA (\MQ"’J

PROVINCIA DI CAGLIARI

Via Gaetano Cima n® 7 — 09040 GUASILA
Tel. 070/983791  070/9837926  070/9837934  Fax 070/986005 P.1 01279960924 C. F. 80007250923

Area Tecnica
Prot. N° K L E3

Spett.le ASL
Via Pier della Francesca n° 1

09047 SELARGIUS

OGGETTO: Contratto di comodato immobile sito in Piazﬁa Nenni snc
Richiesta rimborso spese utenze energetiche

Al sensi dell’art. 6 del contratto di comodato di ¢ui all’oggetto, stipulato con I’ Azienda
Sanitaria Locale, in persona del Commissario Straordinario Dott. Emilio Salvatore Simeone in data
21.12.2011, le spese relative alla fornitura dell’energia elettriga sono a carico della vostra Azienda nella
misura del 33%; ‘

In allegato si trasmettono copia delle seguente fattura telativa alla fornitura di energia elettrica:

- Fattura n® 957360361700639 del 28.11.2013 relativa al bimestre ottobre-novembre 2013 di €
402,69=;

Si richiede il rimborso della somma totale pari ad € 133,22=
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Caselia Postale 1100 - 85100 Potenza

@ CONTATTI UTILI

SERVIZIO CLIENTI _
“B [www.enelservizioelettrico.it

& (800 900 800 Numero verde
da tutti § numen nazionalf tutti  giomi, 24 ore su 24

@ |QuiEnel e Punto Enel, B o
scopri quelto pidl vicino su www enelservizioelettrico it

& [Casella Postale 1100 - 85100 Potenza
par informazioni e reclami scritti

SEGNALAZIONE GUASTI

£ |803 500 Numero verde Enel Distribuzione
da rete fissa e da ceifulare Uit i giomi 24 ore su 24

ENEL SERVIZIO ELETTRICO - Servizio di Maggior Tutel
(& DATI CLIENTE

Partita IVA:
Codice Fiscale:

01279960924
80007250923

DS00

Caomune Di Guasila
VIA CIMA
08040 GUASILA

Totale da pagare entro il 18/12/2013:

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 957360361700639 def 28/11/2013 Bimestre ottobre - novembre 2013

ewro 403,69

In ellegato trova il bollettino per il pagamentc,

In ogni caso il pagamento sara effettuato con le modalita previste dagli accordli in atto, ove esistenti.

o ; A
I
&Y DATI FORNITURA L& RIEPILOGO IMPORTI FATTURATI

Le stiamao fornende epergia in Totale per i servizi ¢ vendita 122,19
Pza Gramsci Antonio 1 - 09040 GUASILA Totale per i seryizi di rete 193,94
Codice POD: 1T001E992057993 Numero di presa; 3573603617006 Totale imposte 14,76
Uso Diverse dall'Abitazione con Tariffa BTAS multioraria ' Totale energia elettrica fornita e imposte 330,89
- data di attivazione delle condizioni contrattuali: 10/11/1995 . G

- tensione di fornitura 400 V - Trifase fmporto IVA ¥2% {su imponibife di euro 330,89) 72,80
- Tipologia di contatore: Contatose efettronico gestito per fasce (£F) TOTALE DELLA BOELETTA 403.69

- potenza contrattualmente impegnata 15 kW (chilowatt)
- potenza disponibile 36,5 kW (chilowatt)
- Consume annuo kWh: 12387

RIEPILOGO LETTURE € PRELIEVI FATTURAT]
Abbiamo calcolato questa holletts tenendo conto delle letture
dal 03/0672013 {effetliva) al 0341172013 (effettiva) per un consumo di kWh 1180,

Penultimal  Ultims
lettura lettura  [Consumo
03/09/13] 03/11/13 | (kWh)
F1] 30371 30766 395
2] 7724 8023 299
F3{ 33998 | 34484 486
Consumo
totale 1180

Sul retro del foglic trova il dettaglio importi defla bolletta,

Le ricordiamcj che pud comunicare la lettura.
La preghiama di verificare il periodo entro il quale inviarci la lettura, che
risulta indicato sul retro della bolletta.

Qualitd dei servizi telefonici: Enel Servizio Elettrico si conferma, anche nel
seconde semestre 2012, al primo poste nella classifica sulla qualita dei
call center pubblicata dall'Auterita

Enel Servizio Elettrico SpA - Societd con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Req. Imprese di Roma, C.F. e P.L 09533951000 - R EA. 1177794
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5 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURAT!

Abbizmo alcolata questa balletta tenendo conto delle letture:

dal 03709/ 2113 {effettiva) al 30/09/2013 {eflettiva) - numero giomi: 27 dal 36/09/2013 {effettiva) al 311042013 {effettiva) dal 31/10/2013 {eHlettiva) al 03/11/2013 {eHettiva)

- numero gierni: 31 : - RUmere giorni: 3
fFenufimal  Ultima Penultima]  Ultima * Penullimal  Ulima |
lettwa | lefura [Consume| % lettura | letiura | [Consumo| % fettura { lettura  Consume| %
03/013] 30/0913 | (kwh) 30/09/13] 311013 (kWh) 3110113} 03/1113 | (kwh)
30577 | 30550 1 179 | 3% FT| 30550 | 30766 || 216 | 37 FI| 30766 | 30766 | 0 0%
ATa T e T | 5% F2[ 7863 | 8007 | 138 | 3% | { F2| 8007 | 80;3 & | 3%
N L I F3| 3224 | 34T} 235 | A0% | [ T3 34449 | 34488 | 35 | ea
Tonsumo Consump! Consumo
totaje 55C. 100% totale 579 100% totale 51 100%

3 DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA

QUOTA

Commercidlizzazione vendita - mese ottobre 2013 “cliente/mese 5.801300 mesi 1 580

Commercizlizzazione vendita - mese novembie 2013 €/cliente/mese £,801300 mesi 1 5,80
Cgmponenfe di dispacciamento (parte fissa} - mese ottobre 2013 @c}!eniefmese -D,377400 mesi 1 0,38
Componence df dispacciamento (parte fissa) - mese novembre 2013 €/diente/mese -9,377400 mesi 1 0.38
QUOTA ENERGIA
ENERGIA ;
In F1 dal D4/08/2013 2l 30/03/2013 E/kh 9.086950 kiWh 179 15,56
nE2 kWA 0,084040 kwh 145 12,19
inf3 €ikwh £,070440 kWh 226 15,92
In €1 dat 0°/10/2013 al 3141012013 EhWh 0,081620 kiWh 216 17,63
nE2 €kwh 0,081900 kWh 138 11,30
nF3 €kwh 0,071320 KWh 225 16,05
In £2 dal 071172013 al 0371172013 EkWh 9,081530 kiwh 16 130
I F3 €kWh 0,070440 kwh 35 247
DISPACCIAMENTO ‘
In F1 dal 0£/09/2013 al 30/02013 EkWh (3.017440 kwh 179 3,12
InE2 &/kWh 0,017440 Kwh 145 2,53
nF3 £kWh 0,017440 kwh 226 3,94
In F1 daf 01410/2013 al 31/10/2013 €W 0,014260 kwh 216 3,08
I £2 , - : Tk 0,014260 kWh 138 1.97
In F3 £/kWh 0,014260 kwh 225 31
in F2 dal 01/11/2012 al 03/11/2013 €kwh 0014270 kwh 16 9,23
nF3 €/kWh 0014270 kwh 35 0,50
COMPONENTE DI PERFQUAZIONE
dal 04/09/2013 af 30/09/2013 ElkWh 0,000270 kWh 550 0,15
dal 01/10/2013 af 311072013 €kWh 0,000310 kwh 579 0,18
kWh 0j000310 Kiwh 51 0,02

dal 011172013 al 03/11/2013

Q

mese Ottobre 2013 &icliente/mese 13,856200 mesi 1 13,86

mese novembre 2013 €/clienteimese 13/856200 mesi 1 13.86

QUOTA POTENZA i

mese ottobre 2013 €W di potenza impegnataimese 21789200 kW 15,0 mesi 1 41,84

mese novembre 2013 €kW di potenza impegnata/mese 2789200 kW 15,0 mesi 1 . 41,84

QUOTA VARIABILE

dat 04/09/2013 al 30/09/2013 “kwh 0.089440 kwh 550 38,19

dal 03/10/2013 at 31/10/2013 €fkWh 0.070400 kWh 579 40,76
£/kwWh G,070400 kWh 51 3,50

dal 01/11/2013 al 03/11/2013

£kwh 0012500 kwh 550 6,88
€kWh 0.912500 kwh 579 7,24
£kWh 0,012500 kWh 51 ’ 0.64

dal 04/09/2013 al 30/09/2013
dal 01/10/2013 al 31/10/2013
dal 01/11/2013 al 0341112013

403,69

TOTALE BOLLETTA {M somma delle veci D, 1)

fattura con VA a esigibilita differita

Con riserva di conguaglio
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B COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

3
Rilevazione delle letture per fascs orarie A sequito della Del. 301/2012/R/EEL Iz rilevazione defie letture del suo tontatore viene differenziata sil tre fasce orarie. Questa nuova modalita é stata
inteodott2 per rendere piil chiare 1l profilo di consumo ararie di witi i dient, in uo'ottica di futura maggiore efficienza del s|stema.

Le fasee Merie sono:

F1 (ore ¢ punta); daike ore 8.00 alle ore 19.00 dal lunedi al venerds;
F2 (ore imermedie): dalle ore 7.00 alle ore 8.00 e dalle ore 19,00 alle ore 23.00 dal luned) 2) venerdi e dalle ore 7.00 2lle pre 23,00 def sabato;

F3 (ore fuori punta): dalle ore 00,00 alle ore 7.00 e dalle ore 23.00 alle ore24.00 dal lunedi al sabato & tutte e ore della domenica e dei giomi 1 &6 gennaio; lunedi delf Angelo; 25 aprile; 1 maggio; 2
giugno; 15 agosto; | novembre; 8, 25 e 26 dicambre, i

F'eonsurs delfa sua fomitura sono fatturati applicando 2t prelievi dF ogni fascia confspettivi distinti, stabiliti dall’ Autorita per I'Energia Elettsica e il Gas.

Il coste deif’energia elettrica In questa bolletta & appiicata Ia tariffa tipo&éia nef dati relativi zila sua fonitura. Talg tariffa & stabilita dalf Avtarita per 'Energia Elettrica ed il Gas af sensi del disposto
Testo In€eyrato Trasporto allegato A della Delibera n.199/11 ¢ def Testo Integrato Vendita allegato A della Delibera n. 30142012/R/EEL e successive modifiche e integrazioni, Per un dettaglio sui costi e modalit
applicative consuht Il nostro sito www enelservizioelettrico.it cliccando su Tariffe e sceqliends [3 voce di interesse :

Consumo annuo. In base ai dati in nostro possessa il 510 consumo annuo & pari a:
kWh 4283 nella fasda F? {ofe di punta), kWh 2571 nella fascia F2 (ore intesmedie), Kh 5133 nella fzscia £3 {are fuori punta).

Consumi mensili Di seguito indichiame i suei consurni mensili relativi agli anni 2012 - 2013

Mese Dic Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Noy
kWh/rmeese F1 481 B23 166 900 Fzy} 228 194 337 345 182 216 0
kWhimese F2 369 435 120 518 185 132 139 216 239 50 138 16
kWh/mese F3 798 687 431 674 396 252 260 373 414 255 225 35

Lettura del contatore Le ricordiamo che pub comunicard gratuitamente Ja lettura del suo contatare, esdusivamente nellperiodo dal 21/12/2013 al 26/12/2013, tramite;
* il sito internet www.enelserviziotlettrico.it [se Io desiders, In case di scarto dell'avtolettura, potra essere ricontaitate da un operatore}
* il nurmero verde 800 900 800, e per awalersi di tale senvizio le ficordiamo che & indispensabile avere a portata di mano |l suo numero cliente 999 057 993, necessario perla
mematizzazione delle fetture. Un risponditose automatico la guidera nella composizione ded suo nemero diente e del nufnero di kW riportati sul contatore; se la lettura non sard accettata, potra pariare con un
nostre consulente
* il Quienel pitl vicine _ ‘
Ir: mancanza di aftra fettura rikevata dal distributore, € quatora I stesso verifichi la coerenza del dato da ki trasmesso con iiconsumi da i gié effettuati in passato, le letture da lei comunicate nel rispetto dei
termini suindicati saranno considerate per i caleolo deqli importi da inserir in bolletta. Quatora 'awolettura comunicata in tempo utife per Temissione defla bolletta non risulti coerente con i consumi
recedenti, la stessa non verra utilizzata ai fini del calcolo delia bolletta. '
Ee ricordiame che potra dlevare le fetture da comunicarci cliccanda pill volte suf pulsante def sup contatore eleitronico fino & trovare, per ognuna delle tre fasce orarie, la *lettisra perioda comente™ {T1 ¢ la fascia
Ft delle ore di punta, T2 ¢ la fascia F2 delle ore intermedie e T3 & Ja fascia F3 delie ore fuor punta).
Per un supporta sulle modalit3 i comunicazione dela fettura ¢ sulle modalita per effestuare una rettifica di fatturazlone consulti la guida online disponibile sul nostro sko
W enefservizigelettrico. it

INFORMATIVA PRIVACY

In relaziors al modulo di demiciffazione bancaria/postale allegato alla presente bollena & qualora decida di adesie a tale mpdalitd di pagamento restituendoi lo stesso compitato & fimato, Le comunichiama

che il traniamento dei dati fomiti & Enel Servizio Eettrico & finalizzato unicamerte alla domiciliazione bancariaipastale delle'sue Tatture ed awersa in conformita al decreto legislative 196/2003 e con le

modalita dgié illustrate nell’infarmativa resa in sede contratiuale. ]

Lei ha il diiitto di conoscere, in vgni momento, quali sona § suoi dati e come essi vengona utilizzati e di esercitare 1 difittf di ui all'art, 7, rivelgendosi per tutto ¢id al Responsabile dell'Area di Business

Customer Service di Enel Servizip Elattrico, presso la sede della societ3 in 00198 Rama, Visk Reqgina Margherita 125, nella bua quafita di responsabile del trattamento.

?ee'% caso in cui lei Ron fornisca i dati o non acconsenta a trattarli nan potr darsi sequita alla richiesta di domiciliazione deffe fatture poiché il trattamento dei medesimi dati risulta necessario ai fini
"oparazione richiesta. :

{7 INFORMAZIONI PER I CLIENTI

Qualits def servizi telefonici: Enel Servizio Elettrico si conferma prima neita classifica defla qualita def sersizi telefanici secondo la graduatoria pubblicata dall’ Autorita per I'energia elettrica e i gas. La
dlassifica, riferita 2f Il semestre 2012, mette a confranto le principati 33 aziende di vendita di energia élettiica € gas can pit|di 50 mila dienti ed & strutturata sw una serie di punteqgi assegnati ai singoli calt
center pev i livelii di qualits effettivamente offerti ai consumatari, quali |a dispenibilita ci linee tefefoniche, | terapi di attesa, |l chiarezza delle risposte, la cortesia degli operatori, 1a capacita di risclvere it
problema neb trinor tempo possibile.

Perché pagare la bolletta entra la data di scadenza La holletta deve essere interamente pagata entre fa data dh sdadenza. Se if pagamento viene effettuato in ritardo verranno addebitati dal Farnitore
gli interessi di mora (calcolati sui giomi che intercorona dalla data di scadenza alla data di pagamento ¢ applicando il tasso uificiale di ri&anmen!o fissato dafia Banca Centrale Evsopea pid 3,5 punti) e le
maqgior spese relative ai solleciti scitti di pagaments, )

In caso di mancato pagaments, in applicazicne della delibera 4/08 dell Autorita per I'energia elettrica e gas, i Fomitore decorsi diedi giemi dalla scadenza del termine di pagamento ingicato in fatturs, invia

al Cliente una comunicazione informendolo che, decorsi 20 giomi solari dail'ernissione dalls stessa senza che sia intervenuta il pagamento defie somme dovate {da attestarsi al fax n. BGO 900 173), richiedera
al distributore cornpetente la sospensione della fornitura, trascorsi 3 giorni lavorativi dal predetto temine.

Qualora tecnicamente possibile, 1l Fomitore richiede al distributore la riduzione al 15% del Yivello della potenza dispenibile e, decorsi 15 giomi dalla riduzione senza che sia intervenuto il pagamento da parte del
Cliente (da attestarsi al fax n. 800 900 839), il distributore competente procede a saspendere fa formituta, .

Ir caso di mancato pagamenta & altresi facolts de) Fornitore risalvere il contratto. :

Coime & dove pagare la bollette

¢ Con la domiciltazione su conto corrente bancario, postale o su tarta di credito,

* Con |a carta di credito senza spese o commissioni, collegandosi a werw enelservizioelettricn,i e diccands su "Paga la:bolletta”.

* Conla carty Ban:uma?mssagﬁ i Bancomat abilitati inserendo il numero utente e Fimparto defla bolletta. |

* Pressa le ricevitorie del Lotio, Je tabaccherie e | bar cnlle'gati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal Pay, nonché presso | puntj vendita Coop abilitati, in contanti, © con carta 8ancomat,
ove altive il See‘:tizili.n'] comunicande il pumero etente e Fimporto della bolletta o consegnando I'appesito tagliando con codice|a barre se presente sul holletting di conto corrente (previa verdica dell'importo
massimo consentito).

* Con il bollettiso di conto corntente allegato alla bolletia, recandasi in banca o zlia posta.
Pes richiedere la domiciliazione, per conascere ['elenco degli sportalli Bancoma, dei punti Lottomatica ¢ Sisal Fay, par trovare lo spartelle bancario piil vicino, per sapere dove pagare senza spese o commission,
consuith il sito www.enelsenvizioeletiico. it o contatti il Numero Verde 800900800.

Numero Verde 800 900 800 Contattando i numero verde 800 900 800 gratuito da tutti | numeri nazionali pus Iarej medificare o disdire il contratto e ricevere assistenza commerciale per la sua
fomitura dj energia elettrica. 1 nostri opesaton sono disponibili tuti § giori, 24 ore su 24. Le ricardiam, per sua comodila, di tenere a partata di mana il codice fiscale e il numero cliente (che trova in alto a
destra sul fronte della bolletta) e seleponare tra le sequenti scelte:

1. Contratti 2. Comanicaziont lattura e chiarimenti st bollsita 3. Pagamenti

Contattj utili per informazioni @ reclami. La informiaia che eventuali richieste di informazioni o recami scritti possana essere inviati a £nel Servizio Elettrico - Casella Postale 1100 - 85100 Potenza PZ,
o &l fax al numero 800900150, Il medule reclami ¢ disponibile anche sul sito www enelserviziceletirico it diccando sul fink “lnformazioni e reclami®, oltre che presso tutti i PuntaErel o | Quifnel. Nel caso in cuf
non interda wtilizzare il modulo predisposte, pud comunque inoftrase un reclamo scritto, contenente almeno i sequenti dati minimi: nome e cognome, indirizzo di fomitura, indirizzo postale - se diverso
dall'indirizzo di fornitura - o telemnatico.

%odicl;a_ PC?D [:‘Ijg:odice POD, indicata nei “DATI DI FORMITURA™ sui fronte della bolletta, identifica il punta di prelievo. e i il;'nrnissinne sulla rete del distributore che potra wtilizzare per te comunicazioni inerenti
t cambio di vendtore,

Bettaglio componenti tariffarie e desidera conoscere il dettaglic delle singole componenti tariffare consult il sitp wiw.enelsewiz%celemica.‘n nella sezione *Tanfie per usi diversi™.
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La produzii tne di energia elettrica in Italla

’— Tompesizione del mix energetica relativo all'approvyigionamento del mercato Cemposizione del mix medio nazionale utilizzata per fa produzione dell'energia elstirica
d maggior tuteia ref 2011 2 2012 {come pubblicato da Acquirente Unico in datz immessa net sistelna elettrico i2liano nel 2011 e 2012 (come pubblicato da GSE i data
1 duglio 2013 ai sensi del decreto MSE del 31/07/2003) Tjtuglic 2013 ai sensi del decreto MSE del 31/07/2009)
Fonti_primarie utifizzate Anno 2G11 Anno 2612 Fenti primasie utilizzate Anne 2011 Anng 2012
- Forst rinnovahili 38,4% 23,5% - Fonti iancvabdi 35,2% 29,8%
- Carlone 14.3% 20,2% - Carbone ‘ 14,9% 18,5%
- Gas Yaturale 385% 43,18 - Gas Naturale 40, 6% 39,8%
- Pro-attl petrofiferi 1,2% 1,4% - Prodenti petrolifer] 1,3% 1,3%
- Muckare 2.1% 55% - Nucleare 1,8% 4,8%
- AltreFonti 5.5% 5,3% - Ahre fontt 6,1% 58%
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