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Spett.le

asLs A?‘:L CAGLIARI

:’;it:: 23;:;777@1 del 30/86/2014 ore 10.56 Via P. Della Francesca,
- 098047 Selargius{(CA)

Bgs. - Patrimonio e Servizi Tecnici
Sty © 1.4 6 Fasc - 28 del 2014

A O 3 prsenis shgulod o
Selargius, li 25.06.2014 d; n __%mpagipe.
) Tecnico

Oggetto: Offerta manutenzione contratto impianti elevatori 54NR2103 e
installati in Via dei Valenzani e presso I'Ospedale di Isili.

Spett.le Cliente,
con riferimento alla Vostra cortese richiesta, ci pregiamo di offrirvi nuova offerta per
la stipula del contratto di manutenzione completa riguardante gli impianti in cggetto;
» Servizio Controlio OTIS Tipologia (OR)

Durata dai 01.07 al 31.12.2014 importo mensile €.125,00-4VA
Per un totale di £.750,00+VA

Prestaziont incluse in contratto:
+ Manutenzione Ordinaria;
» Verifiche Perodiche;

» Chismate Incluse nell'crario di lavoro, dal lunedi a! venerdi dalle ore 8
alle ore 17.

« Intervento entro 6 ore in caso di impiante fermo senza persone a
bordo, 1 ora in caso di passeggeri bloccati in cabina;

» Servizio 24 ore;

» OTIS LINE 800.824.024 centro assistenza preposto al servizio
clienti, 24 ore su 24, 7 giorni su 7;

s Assicurazione con Massimale unico USD 10.000.000 a garanzia dei
rischi di Responsabilita Civile verso terzi, imputabili al Proprietario o
al gestore degli impiant;

\®10F  ONS Senvizis.cl. - Ascensor, Scale & Tappati mobil

H&S _C_CQ Sede legale @ amrninistrativa; Via Aoma, 108 - 20080 Cassina 98 Pecchi (M)} - Tel. 02.857001 - Fax 02.95305809
BasS TR R Cag. Soc. Euro 11,500,800 hv. - lstx. Rey, imprese di Milano - C. F. o FivA 01720500032 - ctis@pac.italy.otis.com - www.olls.com
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+ OTIS provvedera quando necessario, a soslituire o riparare a sue
spese tutte le parti soggette all'usura del normale esercizio, come
descritto nel modulo contratto al punto 6.

Per una maggior chiarezza alleghiamo il Ns modulo contrattuale debitamente compilato.

In attesa di un Vostro riscontro, cogliamo Poccasione per inviarVi i nostri migliori
saluti.
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3 PRES_TAZJDNI.OGGETTO, _DEL-S_ERVIZIO |
OTIS assrcura un’ programrrm dif rnanutenzmne programmata e personaltzzata al fnne di conseware Ja.
massima sicurezza ed Qlﬁﬁcmzq per gllf_ll'ﬂpiaﬂtl coper;: dal presente contratto allo’ stato esmtente al

rispetto delle- ieggi ere '
‘hormaie. oraruo di- Iaw_:r'“

' 'l Serv:zno Cllemt & una: mcderna struttura ded:cata a-irr_ L
enza: en Chentx ed a trasmenere Ee segnaiaznonl ar-g A

& a carico: del Gilente {solo per |I Serwzm T!S DC) - © :-' .

Prestazioni aggluntive Servizio OR* :'--::': S

e) Rlcambl g ﬁlparaz:onl '%rfﬁf :

OoTIS prowedera, quando necessano, a sos'utwre e nparare a-sua cura e spese (compresa la.'
manodopera) te partl mdlcate al successwo punto 6 a; Tate cpzmne & abbinata alle Chlamate

f) Chlamate i




4 SERVIZIO CHIAMATE

in caso di guasto cnmumcato dal Cliente al Centro di Assistenza OTIS. Lme OT!S mvaeré propri
tecnici specnahzzat: ne¥ nspeﬂo dei templ mass:m1 dic . o

Serwzfo OTIS OC

B ore in caso d; lmpiant 3. armo' senza persone‘a bordo
1orain caso di: passegge bloceatiin cabma o :

.. Serwzro OTIS OFf\

: ‘_nza_zpersone a bomo

ssa nmetiere m_ unz:one l'lmplant term :e del suo prlmo

nmva soiuzmne d| “ogni esrgenza ommerciale ed..

- amministra ""a;.-

mvo il- sewmu D‘ﬂs‘ Rlsponde quale supporio:al _'Claente per L ‘.

i'ﬁqu‘ém’r{hqa} 00-010299‘ed.? mail ServizioCiienti@it_gy g

-OTIS mforrnara in’modo completo & puntuale il Cllente sulla quallta g sncurezza degh |mp|anti ol

servizio -fomito; su poste di-adeguamenti imposti .per legge, su’ proposta 'di-possibili- intarventi

. suggeriti da- OT!S per:migliorare e prestazioni e. I‘efﬂmenza dell ampaanto, ll suo _jspetto estatlco @ psr .
mantenere || suo valore economico nel :empo : .




6.2 Ricambi e riparazioni per Servizio OR

E OTIS prowederé quandc necessario, a sostifuire o nparare a sue spese Ie seguent: pan‘;

. ,,Neig

gruppo dif manovra;.

U flessibil

reld o teleruﬁnn

51-'Habbocch|giu - S T T
' "nguardantl rgano per wnpaantl etettnca e cenlraima per :mpraml oleodanamlm‘ :

;:o!!egamento bldzrez!cna!e ;|
‘Centro OTIS Line Il sisterna consente la ncezlone_

cabma con’ r! nostro

:Ouesto Semzzu attiva per gii lmprant; mun

'f-.bloccate 24 ure su 24 365 gwrm all anno

-_Sil:l N(}D

~fusibili; .condensatori, raddrrzzato_n daodr bobme eleﬂromagnehche con’ram eletirici, connessronl

le evasione: del!e chzamate dr even:uait persone |
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8 CONDIZIONI CONTRA TTUALI

|
i Mgt
i Durata de} Contratto [Bf .....
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2 Prostaziont Excluee

SWIUM tutls le prostazion] non sspressaments ok rel presania somiamic ed in
] ava:

OTIS LINK: iinns iglaioniche

CABINA E PIANL: pares, setle, pavimanto, tapeati, veirl, specch, getioniera. piaforiste s tubi fuo-
rnscenti della cabing; pannsll, tetai, imbott o sogha delle porta & prand,

VAND: pecel, retinzion, quite o Humingsions dal vena & pelease. - .
LOCALE MACCHINA : implamin of Buminazione de) locals macehing ¢ el lacale kaveiure. moto-
ra; argare; contraline: olin sella metching e deile condraling: dispositivi alstiromeccantc] o olsito-
nidd ner la mancwir di emangenza per mancanza di Comonta. ' :

impianto o ikininazions dalte scie mobili; fnen i messs o tema: ubazion Nlessil di mandata,

=iiiseiro dagll implant rawici se intarra; | mazd per accedars aghl organt da Bpezionnrn i mano-

valoaza, lo opera muraria 9d accesseda in ganars: evantuali iumlue o nesl od altm malarisle pai
srave o Blianciamants dontast dagd Emi preposti alle vise paradiche : ta .

Sano Incire esclust o faliwall separaitmento g pygiomanient dogll mpkani logali 8 modiiche
safia vigenli nonative o [a chiamate pon giustiicate 3 dowie amanomissione, st di vandalismo,”
usa impraii © cause da agard asiams (infitrazion) dacnis, :ﬂ_ngx:mml, noondi 9 anommeitd

rail carattedisiche defta corenta sco)
10Obblighl def Cilents. . " - . L TN L

k Chisfite, ol sensi dalls »drme vigentl, § responsabils dafia cuglodia o n reporibiiid dst Roroho
sbibigatorio sul quals vengono appusie le aanctaxiani prescrkie 4 fmnie dalts veiifiche periadicha
© straonginany. In opst o pertita & mastmission] agH

st int dlel risconteo de'aRetiuaticne defle verifiche, la documanianions lana canaces 8/o k-
rton g g, sl 3 CEA BID KA

e

i, Giionta dave curard che fossa, locale macching & infema cating Signo fibart da acqua 8 depasit

di manarlal askans o
11 Durals | .
1 sarizio vl gars

£ diiasta cuen

bttt ¢ durmta g

icrETanigf Y = a.8%a) + 02 + 0.2 ,
15 Pagarrdi " A A I A R
Come Ruogo ol pagamento dava semmpre ntendeses by'seds DTS In Casaina oe’ Pacchi INF, anchs
e aifathiato presse le filies QTS S DR T e e

In ash o ritReds nei pagamant. supariora a 35 giors rispetto alie stadenze.

# ; ) rirnangkitg 2 carka.
def Climrts g Ioterassi 0 meva in misws par o LULS. vigonts maggiorss & 4 pumid DTS awh
incitrs & Sy di sospendere § servizio of manuteazions con decarenza delia tlausin fgunrcanta ;.
1 copantug Basiourative, comuninzndeio aiEms prepostd Al conticlio, Da qual momenta Il lmzle

namente dellmplarte sard quindi a iotale risehio & perdcolo dat Clente, inclire, I casa di fitarde
ned pagament} sucaror 8 120 ot OTIS polrk risoivers H contralio per fatlo o coipa del Clerts.
i case i Cianie chire gl pagampm 2 guantd i dovslo compraimn dogi interess!, sard teru-
i @ pagamenn i quURnLD frevisic ai sucCesshio aiticon 15 R L : ;
14 Richieste & del :

Forme 1o ipoles: pracedonti Otis potrd aitrest sospendera i servizio 6i manulsnasons in egni Laso

I o Pepisnle nok possas satece tanulo in funsions [Crdine delle Aularitd df contrelio b disponizia-©

henzios & 3 dal
tliznte gva la soopansione dui sarvid non superl treria giord, thentrs B cancna dovil BSSSE op-
1iposio nslla misura dek 30, por tutn du uraa della saspensione, adioys ia steded’sl protbpgs |

i rammaive £ regolaremian). in 150 casl if canone ¢l mamatenzions sar8” dovuio

per olteas boantz Giomi. L8 sospensiona del servso, Comundud, non 3ard superiors @ § masi per son-
zeiirg ol clenig i promupvers ia iniziative indispansabill 2} il delia Massa @ norma 34 &l stk
no della furgionafitd dellimpinnto. T T T T AR e :

in caso ¢ tighissta o sospansione del sarvizio 6 mansisnzions Svanzata par isarivio dal Chsntn i

it civers! g qusih & cul at paragreio cho piscede, asclusi taved di riparazicna a caice df OTIS,

verr affefuaio un sennzio di controiia &0 Dssarvazions degh implarl ad il Sanone verd ot Bl
507 del canone pev ulta 1 periodo O sespensions. Qualors alia frsds delfasercizio 81 rendesne- |

fo nacassatia opaie i avisions . quesis vemmans fatiiale aEparataments. -

in ca%e 4i sospensiona 42 seminio, Testa nteso ohe Nmplenia non poird sasere
ta & dacade no responsatiith In cape ad OTIS in casa df iRy dellimplents. - -
15 Riscludione enticipats & panait ERENI
i caga O rocesss gt Cliems O o ieniuzina pes inagermpimento del Cleme, Otis trh dintlo rispe!-

dyamenta ) on relonnlzze o s une penals peconians pad al 45% defi'nmmoniace d) watl i cang-
v rosicid Bno 2la ECadenza oniginania B rinacvala del contraio nel caso in o § contrat abtiano © 22 Foro

ure urats ing 5 38 masi. MNel caso in cut i contratto ehiva und durala originaria o finngvala supa-

slora & 36 masd, I penale sark pac ot 40% deammantare dal canenl Tine gilp 36a mensiity, ot |

£i 3% deXemmoniaze 2ot canon! residul dovuil par e mensith successive alls 360 ¢ finp afia 60a0

Nai naso i ot contradl abbian una durats originaria o Annovala supenore a 80 mast fa panale .23
sk caiOiats ecnGs '3 Tausala che pretsds., Sarh dovita una fenaie del 5% per la mansifid

ragidue dakn G0a mangifith kno alla scrdenza del conwalio.

TACEGIMANGRIE &7, in CasD 6 1 “Mancein viscenbio sia segnalezione da parte 41 (i dells neces

silk i iavcrf o injgrvenli previst per legae o necessat par 1a Sicwrezza degli implant; 2. Atidarrents

Per ntoatiations
iDaia @ firma dal Therie)

A senat e per g aerti dogh A, 1341 & 1342 C.C. sl Appiovant specRCataments ks &

ALTRD: ropiar cunfonics o aes in el s 28l locals macching: balouste; ctrtiman ad

17 Anskcurazions

| . P S

“ A tutsd T previst ol pranante contrati e Pani slaggone demiciio presss fingiizzo inglicaio in

-7 Le varazion! nelig noming defAma
. carmavicate ‘dal Cllents iramils - reccomandaia con ricevula di flomo - Az dopo 4 dslibarn

1 Cligntg chohiata: : . : . . R

" a) ol conescera il cormtmnut der D igs. 8 (Hugno 2001 n.231 & che i asied da ompenamani ldo-
.nel @ conligusare le ipotas] o reata di tis ol Decrelo medpsing ) ’ :

) O dver £reso visione, prima della solipstriziona del Contrate, de! Godica ¢ Elica UTC § dei-

o 2 eoafratte O GomUngua dello sua collaboraziond con DTS, :

& I8ezi df lavar & inleryeni: ngoatio Jei contratia di manulentions,

16 Causa ol Forza Maggior & limitezione dulla Responsablith

in 2830 & incidgme. o quasio alo modunzionamenio agh implant, pache 8 fna & sonasgnbne o0
OHis di procediere alle necesazie vperariy o varifica sipasazions efo npestiva denuncis aia
compagnia assicuralice, I clisma stimpegng 8 oame sonusicazione, Bhohe telelonica, Inmedit-
1a &f Cali Cantar OTIS, @ cOMunGUE antm 4 ipring Mmassing di 36 ars, somunicainn soglils da

- COoPlerma 4 MBTYD FECCHTIBNGAL rel 50K casa & inexents,

¥ prasents contratio di manutenzione non comprange gli intarvant! ol Arodemamenta, sustimzio-
ne. iipsising © npArazions the Si rendano necessan A seguite di cause di lorzg magglors o Caso
foriuito {ira 1 guast, a filcks esempiicalive, sciepert. espiasian, fueti, tarraresil, nonésziont, eto.),

- 6 improprie 0 mandnistione ged mpianto, soviacarico, vendatismo, incendic, it D UTeg.

Inra progazicns dl anarpa glolirics. Rireduzions di nuove dispostziond in materia of sicurgz ze o ke

a def¥ pmblanto, intervam lecnici non aulosizzatl de Otis. )
iyal gaivi | il derogat] o legge, nonché par | cansumpigs 1a discipling dal Codice dal
Consumo 8 suctosshve tneddiche od intsgrazon, & sseiusa qualsiasi responsablith of OTIS par

dangi dire! & ndiratti dervanl ol Clieste /o a terzl & Sengi §¢2 presants contralio.

{31 impianti scgeio del presanta conlraltd Hentrano nalin Polizza Assicurative OTIS con nassima-
f garamteo of USD [dellan USA) 10.000.000 por siisin € per anna assicigaive, a garahzig det
dschi of Aasponselsith Civile verso Terz imputabi® e Propristirio o ot Gasie degi implant.

18 tmposte » Tagne : T T S :

‘Lo spass df bako! df ragisrazions @ HIVA ratativa ailording nonchi altra Imposts & tasss di pgr
2l © parriali dalio siesso farh iede, anchs tg posiarkar

penare. s osistenti al momento telis sligulazions che stabilie od aus

Wi, BonD
a carieo dat Clenta, -
Eloxione

Dumiciiic — modifiche o comunicazion]

atgre & de; Consight i Condominis dovranng ssssre

[ privacy - informativa- (D. Lgs- N. 30 glugno 2003 n.196) B R
Al sensi @ per gil effet deitarianlo 13 dei D Lge. v, 3 giugno 2603 a. 186 8 lnfeine cha # ratias
menta dot dath dot Tlienie (omili in sacuzion ot presanta coniralio 2 raccoti prasse 1a Sotists o
prassn tarat; awigne nel rgpetio delia parmativ 4 tulels del dal? personat] ad b inalyzato esclus- -
vimanty  finalith comsnercinl, prosragionall, gestionall @ statislichs di OTIS, ed In parsegiars par
Iagacuzions degh obbighi derivart dal contretia conciuss con § Cliende: par §'amiministrazions dei
i | pestiong degi srdini, degll amivi. deie Tt por ir gesliong delieveniuaie conten-;
zZiono: por fngits stalisiichs & & rlesazions tel grado df seddislazione della chuiviely; piire fnalith
connassa ad -bbblighi previst: dalis legge 9 dai egolamsanil, Outle ratamenio-sard ofettuato
FridBarts alaboraziont mamnal & Sirument elstionics o comungud Bulomatizzal, informolict & ee-

+.; mabc. come anchy Su ARPot cariaced, con logicha stpkamonie crsrplete alle fnaitd soprs indi:

ile &, 1 ool casE In misda da garEnline k2 Skurerzs @ & Hesrvaezzs dei tall medesimi

"I radtmmnento riguardera nalia maggior pans del casi dafi prronad oomund. Soie I alpud casi par
* licotar § ratiaments potrd dquariare anche dati sansib, in panicoiare tall onel o rigvaes lo siald
" salute, ove indispansabie por anphoars s richionth dal Thants, aituote TVA pil lavoreveli, of
- pensidi
- vizl & prodett da pane o OTIS. 1 uonferimento dat daii €2 party dal Ciants i lacoltatvg: It manca- '
11 1p conterimpnin del consanse ganerala al ranamano del dall parsonall polrd compantany 13pos-
" gilyiath o stourare It o proseguire caratamenta nal rApRoD conragugla, | . : -

legge, owwerd Dve indisperssabill par 1S praviche sssicurative confiesso alis fornin e oo 3o

} datt poisanng aSsara-CoMUGGaE 3 sogietl che vt  CANOSCOREE claé'_daii rracasiml, -

iy ouakla & responisabill” 0 “heanced”, del yatarono doi dall da pasie i 713 nonchd akis smpra-

se ol Gruppa UTE 7§ CEAM £ OT!5 od #8ig aitre imprase o cul EITE5 uf avenls, por rpgiont df nalu-
1 tocmica o - rgenizzaliva. o patficolare, | dat potanno. esso cufnunicall 8 trasiardd s
‘Amministrazioni pubhliche i funzione dagi obbighi di tegge: mpresa che SvDighno per OTiE ane

" vith dif consilenza, promodiong, markating o ativid o revisions, agendl, cofleborator, digenithent o

faemitorl; corrod. post, spedizionsd, banche. viisl finanyied 89 iskiul o cradiio; Imafesas O aes-

‘curpzicre: consuient] fogai ed afir ierd professionist per s atlivitk O recuper cruditi, attivitd lgar |

I, contonzios! oo SnOMIA sfo enti Jucentl paris del Grappp UTC- (Unlted Jechaoiogies

-Conperion] #d B congidentl informatic! del Sapee (D30 U8 A silunte prche all'sstery (%52
Poas! oopastartent cha non appananand Bi'tinione Buropss) 99 in parinolars negh Siatl Unni per

‘Hnaith amrministrative 8 gestons contratiuala @ sarprd nel sizpotic dolia wiganit disgpogizion] o
tagga, L'elenco det soggettl Responaahill o degll incadcali & a disposiziona prasso b sende ok OTIS.:

Taptarn ol praserle raltamenms # Ja societa s Servizl s, con sade in Via Roma 108 Caasina
6 Pecchi 451 Rispeito ol dati persanal oggetio o yattamenta | Dierts polrd safmprs searcitare U

; rittipaviall deltanicoln 7 del titas Oligs. 19872003, nonchd ollenas lg cancaiarzng, i rasion

maziane In forma BRonima o B tecen dai dey Iraftali In victazionz 8l legge. Pagglanamsnia, ta ral-

- Micazions o l'Inmsgrazione dei datl Ragsd; poltds eliresi cpporsl, par 'mim _iag%ﬁma, ab wattamania,

ancorchd pedtinente oltc svepo delia rocoofte, L
21 CodBen Etico 0 Modelio Organiamtiva ex Diga. 23172000

Maodsio & Gestione, Orgasizrazions a Coatrolio 231 adotteto da {1145 v raso dall; slesso dipe-

- iblie @ terz! sul sto web hup S olis comAstel o df Impegnarsi ¢ conseguants & Hepetlare o

adduguans i propn composianenil a1 principl pspress! oot Modgllo per lultir I8 durata det presenta
Uinossenvanza i iaie imoegne b pare del Clante costivis gruve Inagemolmanc contraiuals o

leiinserh OTIS o rigolvers § ooeiratto con efiatio immadiato, ol sane. ¥ per of glfgtt & ol
el 1456 del Codics Cives. fanna ranlando B searcimento del dansi :

i . : :
Per ;| eventuals comreversia io Panl acostiany Pesclusiva competanza da: Ford o Milano
Nl casa In cul # Clisnte 88 un consumidore, af sangl della normaliva Wgama, # Foio esclusivo sard

-quelit & rasidersa 0't8 domisilo sletive del Cliente :
Obbiight el appaltatore reativi

: sila raccisbilith def fivas) Rnamcar o
| prasanie ko trova applicazigny e § Clienlo {tvvacn gt nala) & el Pubblico/Pubbiica

" ; s . Amminisirazions, # Veadiore dichiars df conascers & assume Ul g2 bbkph i taciabiia del
(s Bvrk b fmoolts o risoivere o oiritio It contralio, medtante comuricarions dn Inviarsi o mes

fuss] franzian of cul efen,3 deldy Logge 13 agosts 2010, 0,136 s sumessive modifiche

A Vereditorn i Irmpagna & dere immodiits comynicaions alis slaziina sppaltarie « alla Fmﬂmym—

Utiicio Tertoniate o8) Goveme data provingls compelants della ratizia delmedempimania dgita
pt_opﬁa controparts (subiappa m‘cmaisubwmraem_a} _B'gli chrhlighi di !zandabddﬂ Brusurineia

sdoi i £ gl aricoH 3 presiarioni ogpett: we Senizic); T (pmstazion opzicrall det Senizial. § {condizio-

af contrattuali). § (prastazionl escluaal, 10 iotrbiight gal Cliemal, 11 (durala), 12 (canons ravisione praezi), 14 {richiesle di sospansions lempiisned ol sanvizio), 15 irisphuziona anticipaia o penalil,
14 [cause o jorza maggiore o Bmnilaziong delle Tesponsabiitd), 20 (uisia daliz peivacyl, 22 (fo eompstanta). , ) . S

Per accotiaione
iDatn & Hrme gat Clignig)

Consenso 8l rattamente dol datl permonsi: Acquisits In Informszion famita dal Tioiare del tralamento of seesi deifert. 13 del Digs. n 1962000, o
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