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OGGETTO: tratto di comodato immobile sito in Piazza Nenni §
ichiesta rimborso spese utenze energetiche

Ai sensi dellart. 6 del contratto di comodato di cui all’oggetto, stipulato con I' Azienda
Sanitaria Locale, in persona del Commissario Straordinario Dott. Emilio Salvatore Simeone in data
21,12.2011, le spese relative alla fornitura deli’energia elettrica sono a carico della vostra Azienda nella

misura del 33%;
In allegato si trasmettono copia delle seguente fattura relativa alla fornitura di energia elettrica:

- Fattura n® 957360361700635 del 27.09.2014 relativa al bimestre agosto 2014 — settembre 2014.
di € 504,27=;

Si richiede il rimborso della somma pari ad € 166,41=

LL'AREA TECNICA

T cen “

! presents allegato & com-

sedin_ 4 togi
4 n® '
&4\ Pagine.

N Responsabile gy
{i lﬂg 5] G mLejnm



,;\V/
& Z Enel

CASELLA POSTALE 1100
85100 POTENTA

ENERGIA ALLA THA VITA

(¥ contaTTIUTIL

SERVIZIO CLIENTI
@ (Punto Enel e Punto Enel Negozio Partner

{scapri queflo pid vidne su www.enelservizioelettrico it}
‘B |www._enelservizioelettrico.it
£ {B0G 500 800 Numero verde
o tuté | numer? nazionall Liti § giorni, 24 ore su 24
Casella Postale 1100 - 5100 Potenza
per informazioni e reclami scritti
STIONE GUASTI
Comunicare sempre if Codice POD:
ITO01E999057993

=
GE

Per segnalazione guasti:

& |Chiamare 803 500 Numerc verde Enel Distribuzione
da rete fissa e da cellulare (ulti T gicmi 24 ore su 24

ENEL SERVIZIO ELETTRICO - Servizio di Maggior Tutela
(& DATI CLIENTE

Partita VA:
Codice Fiscale:

N 27996092d
80007250923

0530
COMUNE D GUASILA {cA)
Tipo Protocollo. Arriva

n 0005553 el 07-10-2014
Comune D| Guas“a __ Fea 2e107-10-2044 & Feg galD7- 10-2014a.uem 1334 27

ssosseensun IINITNN

038040 GUASILA
Per Informazioni sui guast;

- inviare sms con il Codice POD 3! numero 3202041500
- scaricare gratuitamente I' APP Guasti Enel

2

- ™

BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA

N. fattura 95/360361700635 del 27/09/2014 Bimestre agosto - setternbre 2014

Totale da pagare entro il 17/10/2014: euro 004,27

In ogni caso il pagamento sara effettuato con le modalita previste dagli accordi in atto, ove esistenti.

In allegato trova it bolletting per il pagamento.

A
L) pATI FORNITURA L3 RIEPILOGO IMPORTI FATTURATI

Le stiamo fornenda energia in Tatale per i servizi di vendita 148,59
Pza Gramsci Antonio 1 - 09040 GUASILA Totale peri servizi di rete 24278
Numero di presa: 9573603617006 Tatale imposte 20,97
Uso Diverso dall’Abitazione con Tariffa BTAS multioraria Totale energia elettrica fornita = impaste 413,34
:fl:r:;::l:Lt::ﬁg:ﬂ&tﬁd:::;:ommnuall: 101171595 Importo IVA 22% (su impaonibile di euro 413,34} 90,93
- Tipclegia ¢ contatore: Contatore elettronico gestito pet fasce (EF) TOTALE DELLA BOLLETTA 504,27

- potenza contrattualmente impegnata 15 kW [chiloweatt)
- potenza disponibile 16,5 kW (chilowatr)

- Consumo annuo kWh: 12751

RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVE FATTURATI

Abbiamo cakolato guesia balletta lenende conte delle letture
dal 03/07/2014 (effettiva) al 03/03/2014 (effettiva) per un consumo di KWh 1677,

Penultima| ama
lettura | Jettwa  |Consumo
03/07/14] 03109114 | {kWh)
F1} 34059 2AT00 601
Fz} 102683 10652 388
F3l 33805 19492 687

Comumo
1otale 1677

Sul retro del foglio trova il dettaghio importi della bolletta.

La ricordiamo che pud comunicare la lattura,
La preghiamo di verificare il periodo entra il quale inviarci la lettura, che
risulta indicato sul ratro defla balletta.

Qualita dei servizi telefonic: Enet Servizio Elettrico sl conferma, ancha pel
secondo semestre 2013, al prima posto nella classifica sifla qualita dei
cafl center pubblicata dall'Autorita

Per tutti | clienti domesticl che per il ristaldamento dett'abitazione di residenza
utilizzano unicamente pompe di calore elettriche, dal 1 luglic 2014 I'Autorita per
lerergia  consentz di sperimentare una nuova tariffa. Consulti la sezione
“Lomunicazion dell'autorith per I'energia  elettrica il gas e il sistema idrico®

Enel Semvizio Elettrico SpA - Sodeta con unico soca - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Marghema 125 - Req. Imprese di Roma, C.F. e P 09633951000 - R.EA 1177754
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%% DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI N .
Abhiamo calcolata questa holietta tenendo conto delle letture:
dal 03/0712014 effettiva) al 3102074 {eifettiva) - numero giorni: 28 dal 31/07/2014 [effettiva) ol 3170872014 {effettiva} dal 31/08/2014 (effetziva) al 03/05/2014 (etettival
- numera giomi: 31 - mumero giofni; 3
feruiimal  Ultima Penuitimal  Ulima Penultima] Uftima
lettura | lettura  jConsumo % lettura | lettura  {Consumo % lettura | lettura  [Consumo %
03/07/14F 3107014 1 {kwh) 3107/14] 31/08/14 { [kwh} 31/08/14 [ 03109714 § {kWh]
Fif 34099 34403 304 41% Fi] 34403 34692 289 31 % Fi| 34692 34700 [ 231 %
F2l 10363 10423 160 K F2] 104231 10642 219 11% F2] 10642 10652 10 B %
[F3] 3830 35047 62 % ] EEL 39475 408 455 F3[ 39475 35492 17 19 %
Consumo Consumo Consuma
totale 126 100% ! totala 216 100% totale 35 100%

[ DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA

TOTALESER

QUOTA FISSA

fommercializzaziane vendita - mese 2gosio 2014 £rdiente/mese 6,143900 mesi 1 5,15
Commerdializzazione vendita - mese settembre 2014 &diente/mese 6,1438900 mesi 1 5,15
Componente di dispacciamento {parte fissa) - mese agosto 2014 rdiente/mese -0,046800 mesi 1 0,05
Compenente di dispacciamento [parte fissa) - mese settembre 2014 &fdientaimase 40,046800 mesi 1 -0,05
GUOTA ENERGIA

ENERGIA

In F1 dal 0470702014 af 3100712014 €iWh 0075190 kWh 304 22,86
nF2 EfkWh 0,069350 kwh 160 11,10
nF3 €Wh 0,057760 kwh 262 15,13
In F1 dal 01/08/2014 al 3170872014 €kwh 0,065750 kwh 289 19,00
Inf2 kWb 0,070580 kwh 219 15,46
InF3 £kWh Q,062820 kwh 408 15,63
In F1 dai D1/09/2014 af 03/0%/2014 €XWh 0,073700 kiwh & 0,59
InF2 €Wh 0072130 kwh 10 0,72
InF3 €kWh ,06065( kWh 17 1,03
DISPACCIAMENTO

In F1 dal 0470742014 al 3H07/2014 €kWh 3015430 kwh 304 1,68
InF2 €Wh 0,015430 kwh 160 2,47
nF3 £kWh 0,015430 kwh 262 4,04
In F1 dal 01/08/2014 51 31082014 £'Nh 5,015380 kwh 283 4,44
nF2 £kWh 0,015380 kWh 219 3,37
InF3 €kWh 0,015380 kWh 408 6,28
In F1dal 014092014 al 340912014 &kWh 0,015480 EWh 8 DIz
InF2 £€kWh 0,075480 Wh 1o 0.15
InF3 £iwh 0,015438% IWh17 0.26
COMPONENTE D! PEREQUAZIONE

dal 040772014 al 310712014 €hwh 0,000030 kWh 726 0.0z -
dal 01/0572014 al 31/08/2014 €kwh 0,000030 kwh 916 Q0,03
dal 01/09/2014 al 03/05/2014 £wh 0,000030 kWh 35 Q.00

mese agasto 2014 /cliente/mese 13,847000 mesi 1 13.85
mese settembre 2014 &fdiente/mese 13,847000 mesi 1 13,85
QUATA POTENZA .

mese agosta 2014 kW di potenza impegnata/mese 2,795700 KW 15,0 mesi | 41,94
mese settembie 2014 €KW di potenza impegnalaimese 2,795700 KW 15,0 mesi 1 41,94
QUOTA VARIABILE

dal 0410712014 al 31072014 <fwh 0078232 kWh 726 56,80
dal 01/08/2014 al 31/08/2014 &kwh 0018232 kwh 216 71,66
dal 0170972014 al 0315/2014 &kwh 0078231 kwh 35 2,74

LOTAE
ACCISA SULL'ENERGIA ELETTRICA

dal 04/07/204 al 317012014 “kwh 0,012500 kwh 726 9,08
dal 01/08/2014 2! 31/08/2014 €kwh 0,012500 kb 916 1,45
dal 01/09/2014 31 03/09/2074 ekwh 0,012500 KA 35 0,44

TOTALE BOLLEFTA (M somma delle voci D, # B 208,27

fattura con VA 2 esigibilita differila
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Con nserva di conguaglio

& COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA -

Rilevazione delle letture per fas<e orarie A seguilo della Del. 301201 2/R/EEL, la flevaziona delle letture del suo contatore viene differenziata su tre fasce orarie. Questa nuova modalita & stata
introdotta per rendere pilr chiarn il profita di corsumo acarie i i § chienti, in un'ottica di futura maggiore efficienza del sistema.

Le fasce prarie sone:

F1 (ote di punta); dalle ore 800 alte ore 18.00 dal luned; ol venerdi,

F2 (ore intermedie}: dalle ore 7.0C alle ose 8.00 a dafle ore 19.00 alle ore 23.00 dal Tunedi al venerdi e dalie or2 7.00 alfe ore 23.00 del sabato;

F3 {ore fuort punta): dalle ore 00,00 alle are 7.00 e dalle ore 23.00 alle ore24.00 dal lunedi 3l sahato e tutte e ore defla domenica e dei giorni | e & gennaio; lunedi dell’Angelo; 25 aprile; 1 maggio; ~
gugno; 15 agosto; 1 noverbre; B, 15 & 26 dicembre.

Tconsumi della sua fomitura sono Tatturati appiicande ai preliewi di agni fascia corrispettivi distinti, stabiliti dali Autorith per IEnargia elettrica il gas e il sistema idrico.

Il costo delt’energia elettrica  In questa bolletta & applicata la tariffa riportata nei dati relath aila sua fomitura, Tale tariffa & stabilita dall Autorita per Fenargia elettiica 1 gas e sistema i
sensi det disposto Testo Integrato Traspertn allegato A della Pelibera n. 199/11 e del Testa Inte?ratu Vendita aflegato A della Delibzra n. 301/2012/R/EEL e successive modifiche & integrazioni. Pa . 3glia
sui costi & modalita applicative consuti il nosiro sito www. enelservizielettrica it cliecanda su Tarifle e scegliendala voce di interesse

Consumo annua. n base ai dati in nostro 50 il suo consuma annuo & pari a:
¥ 4329 nella fascia F1 (ore di punta), KWh 2928 nella fascia F2 [ore intermedie), KWh 5494 nefia fascia £3 {ore [ven punta).

Consumi mensili Di sequito indichiame | tuoi <onsumi mensili refativi agli anni 2013 - 2014

Mese ott Nay Dic Gen Feb Mar Apr Mag Giy 1 Ago Set
kWh/mese £1 216 ER 436 433 520 152 201 24 215 3‘.2'3 129 2
kWh/mese F2 138 271 353 342 349 390 241 154 131 158 F3E] 1
kWhimese F3 225 413 7 791 606 125 480 178 259 276 408 17

Lettura del contatote Le ricardiamo che pub comunicard gratultamente fa fettura del suo contatare, esclusivamente nel pericde dat 21410¢2014 2l 26/10/20 14, tramite:
& sito nternet www,enelservizioalattrico. t (se o desidera, n caso di scarta dell'autolettura, patra essers ricontatiato da yn operatore)
* if numera verde B0 D00 B0, e per awalersl di tale sevizio le ricordiamo che & indispensabile avere a portata di mano il sua numero cliente 999 057 993, necessario per la
merrvnrirzazitl:vne delie letture. Un rispanditore avtomatico 1 guidera nelia composizione del svo numero cliente ¢ del numero 8 ivh riportati sul contatore; se a lettura non sar2 accettata, potrd pariare o un
nostro consulente
* il Punto Ene! (scopri quedle pid vicing su weaw.enelservizioelertico.i]
\n mancanza i altea lettura rikevata dal distributore, & qualora o stesso verifichi I coerenza de) data da lei trasmesso con i consumi da lei gia effettuati in passato, ke letture da let comunicate nel rispetio dei
{ermim suindicati saranno considerate per il caleolo deqli importi da inserire in balletta. Qualora MavtoleTura cotuunicata in tempa utile per I'emissione defla bolletia nan risulti coerente con | consumi
recedanti, Y3 stessa non verra uliizzata ai fini del ealcola della bolletta,
¢ ricordiamo che pota rilevare 12 letture da comunicani dliccanda pit volte sul pulsente del suo contatare #lettronico fino & trovars, per ognuna delle e fasce orarie, fa “lettura periodo corrente” (T1 ¢ la fascia
F1 delle ore di punta, 12 & la fascia £2 delle aze intermedie e T3 & [2 fascla F3 delle ore fuori punta).
Par un supporto sille modalits di comunicazione delia lettura e sulle modalita per effettuare una rettifica di fatturazione consultila guida enline disponibile sul nostro sito
ww =nelserviziogkettrico.it

SHFORMATIVA PRIVACY i

n refazione al modulo di domiciliazione bancariafposiale allegata alta presante bolletta e qualora decida di aderire a tala modalita di pagamenta restituendod ko stesso compitato e firmale, Le comenichiama

che it trattamento dei dati fornili 2 Enel Servizio Elettrico ¢ linalizzato unicamen2 alla demiciliazione bancariaipostale defle sue fatture #d awerma in conformita 2l decreto legislative 1962003 e con fe

modalita gia illustrate nell Informativa resa in sede c Tl o

Lei ha il diritto di conoscere, in band momento, quali sano i suct dati e come essi vengone utilizzati e di esercitare | dirit] di coi all 3, 7, fvoigendosi per tutto cib ai Responsabile dell'irea di Business

Custome: Service di Enet Servizio Elettricn, presso la sede della societa in 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125, nella sua qualita di sabile del trattamento.

:ilell caso in cul be]c:on lammisca | dati o non acconsenta a Irattark nan potrd dari sequita alla richiesta di domiciliazione delle fatture poiché il Trattamanta dei medesimi dati risulta necessario ai fini
ell'operazione richiesta

(i INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Sevizio Elettrico si conferma prime nella classilica deila qualita dei servizi tekefoni secondo I graduatodia pubblicata dail Butorita per l'energia elettrica, il gas e #
Sislema idrico. La dlassifica, rferita al 1l semestre 2013, mette a contronto le principali 38 aziepde di vendita di energia elertrica € gas con pid di 50 mila client] ed & strutturata Su una sere di punteggi assegnati
ai 5ingoi call center per i livelli di qualita efl eflertiaic T, quaii 1a disponibifita di nee telefaniche, | lempi di Fitesa, 1a chiarezza defle risposte, fa cortesia degli operatan, f2 copacita di
isalvere il problema nel minor tempo possibile.

Perché pagare la bolletta eotro fa data di scadanza La bollenta deve essere interamente pagata entra I3 data di scadenza. Se il pagamento vizne effettualo in fitardo verrannn addebitati dai Fornitare
qli interessi di mora {¢alcolati sui giorni che interccrrono dalla data di scadenza afla data oi pagamento e applicande # tasso ulliciale di n'ﬁ.-nmenm fissara dafla Banca Centrale Europea pilr 3,5 punti) e le
iagaion spese relative ai sollectti scritti di pagamenta. i . .
in caso di mancato pagamentu, in applicarion dell delibera 4/08 dell'Autorita per ['energia elettrica il gas e if sistema jdrico, 1l Fornitere decorsi dieci giomi dalla scadenze del termine di pagamento

indicato in attura, invia al Clients una comenicazione inlormandoly che, dacorsi 20 giomi solan dall'emisione della stessa s2nza che sia intervenuto it pagamento delle somme dovute fichiedera al distibutore
competante | sospensione della fornitura, trescorsi 3 giorni lavorativi dal predetto tenmine.

Oualora tecnicamente possibile, il Fornitore richiede al distibutore la riduzione &l 15% del livellc detla potenza dispanibile e, decrsl 15 giomi dalia riduzione senza che sia intervenuto it pagamento da parte del
Cliznte il distrihutare competente procede a sospendere la lomitura.

In casa di man¢ato pagamento € aftresi 1acolta del Fomitore risolvera if contratio,

Come e dave pagare |a bolletta

» Con la domiciliazione su conta corrente banczrio, postale o su caita di tredita

* Conla carta di creditn senza spese o commissioni, coleqandosi a wwww.eneberyizioelettricn it e diccando s *Paga fa bolletta®.

* Con 3 carta Bancomat presso gli spartelli Bancomat sbiitati inserenda H numera ulente e limporto delia bolletta:

* Fresso le ricevitorie del Lotio, le tabaccherie e i bar colleaat's alla rate Lottomatica Servizl e Sisal Pay, nonché presso i punti vendita Caop ahilitatl, in contanti, o con carla §ancomat,
ove aitivo il semiziu_, comunicando il numero utent= e fimporto della bolkmta o consegnando 'apposito tagliando con codice a barre se presente sul bollzttino di comto torrents tprevia veritica delf imparo
massimn consentite).

* Con il bollatting di <onto careente allegato alla bolletta, recandost in banca o allz posta.
Pet richiedere la domiciazione, par conascere [eleaco degli sportolli Bancomal, def punti Lottomatica e Sisal Pay, per trovare la sportelio bencario pid vicing, per sapere dove pagare senza spese o commissioni,
ronsulli il sito wwav.enelservzioeleTtiica.t o contatti il Numers Verde 00900800

Numera Verde 800 $00 800 Contattanda il humero verde 800 500 800 gratuito da tutti i numari nazionzll pub fare, modificare o disdire il contratto e ricevere assislenza commerciale per [z sua
fomitura di energia elettrica. | nostri uperatori sona dispanibili tutti i giomi, 24 ore su 24. 1e ticardizmo, per sua comoditd, di tenere a portata di mano i codice fiscale £ il numero diente (che tova in afto a
destra sul fronte della bollerta) e selezionare tra le sequenti scafte:

1. Contratti 2. Comunicazioni lefture e chiariment su bolletta 3. Pagamenti

Contatti utili per Informazioni e reclami, 1a informiamo che eventuali sichieste di informazioni o reclami scritli possono assera inviati a Enel Servizio Eletiico - Caselia Postale 1100 - 85100 Potenza F2,
o al fax 2 rurero 800200150, 1 modulo reclami ¢ disponibile anche sol it www.enelservizioelettrico.it cliccando suf link “Infoimazioni « reclami”, ole che pressa un Panto Enel o Punto Enel Negazio
Parner. Nel cazo in cut non intenda utitizeare il modulo predispaste, pus camungue incftrare un reclame scritto, contenente almeno i sequenti dati minimi: ncme e cognome, indirizzo di fomituea, indirizzo
postale - se dversa dallindirizza di fomitura - o telematico.

Codice POD |l codice POD, indicale nei "DATI CLIENTE™ sud Ironte della bolietta, idemtifica il punto di prelievo e di immissione sulla rete del distributere, £' importante utilizzaro per le comunicazioni inerenti
i cambio di venditore o per avare inlormazioni o segnalare guasti al distibutore.

Dettaglia companenti tariffarie S desidera connscere it deltaglio delle singole companenti tariffarie consulti il sito www.enelserviziaeletirico. it nelia sezione “Tadiffe per usi diversi™.

— Oocumento elaborata da ENEL SERVIZ! Srl Pagina 3 di 4
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