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Al Signor Responsabile del Servizio Tecnico
Ing. Massimo Masia
ASL n.° § — Cagliari
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Nl Direttore det Servizio Tecnico
{Ing. Mafsi asia)
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Oggetto: INTERVENTO URGENTE MANUTENZIONE SOFTWARE VIEWPOINT

(v

Si chiede intervento urgente di r1stab11unento connessione immagini sul sistema di refertazlone e

__gestione immagini “PIA Database” installato in data 15/04/2014 (vedi allegato)
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Si fa presentz che in seguito a sopralluogo del tecnico del Servizio Informatico ¢ del tecnico
dell’ecografo GE (vedi allegato} non sono emersi errori nella rete e nell’ ecografo, mentre il server

viewpoint fornisce messaggi di errore.
Questo errore nel software potrebbe essere corretto solo attraverso un intervento (fattibile in

remoto) da parte della Societd che lo ha installato (Medas).
Si chiede pertanto di autorizzare un intervento urgente da parte della Societad Medas srl.

Confidando in un Vostro sollecitp riscontre si inviano distinti saluti,

Il Responsabife del Servizio i Ginecologia
Dott. Giovargpi Monni
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