CONVENZIONE PER DISCIPLINARE LO SVOLGIMENTO DI ATTIVITA’ DI
VOLONTARIATO PRESSO LE STRUTTURE DELL’AZIENDA SANITARIA
LOCALE N. 8 DI CAGLIARI Z 68

RA 25 MAR. 2015

L’Azienda Sanitaria Locale n. 8 di Cagliari in persona del Commissario Straordinario Dott.ssa Savina
Ortu, nata a Bauladu (OR) il 31.01.1960 , in qualita di legale rappresentante, domiciliato per la carica
presso la sede legale della medesima, in Selargius — 09047 — Via Piero della Francesca 1 (cod.
fiscale/P.1. 02261430926)
E

I’Associazione Sarda Assistenza Emopatici - Associazione Italiana contro le Leucemie Linfomi e
Mielosa (ASAE - AIL) CAGLIARI Onlus, con sede legale in Cagliari, 090121, Via Jenner n.3, c/o
P.O. Oncologico Businco, codice fiscale 92010210927 , in persona del suo Presidente e rappresentante
legale, Sig. Pili Renzo, nato a Cabras, OR, residente in via S.Antonio, 43, IGLESIAS, codice fiscale
PLIRNZS58T04B314B;

PREMESSO

- Che con la Legge 266/1991 (Legge-quadro sul volontariato), lo Stato Italiano ha riconosciuto il valore
sociale e la funzione dell’attivita di volontariato quale espressione di partecipazione, solidarieta e
pluralismo per il conseguimento delle finalita di carattere sociale, civile e culturale individuate dallo
Stato e dagli Enti Locali;

- Che in osservanza della suddetta legge, la Regione Sardegna ha promulgato la “Legge Regionale sul
Volontariato” n. 39 del 13.09.1993, che all’art.13 regola le convenzioni tra le Istituzioni Pubbliche e le
Organizzazioni di volontariato;

- Che le predette leggi prevedono che le Organizzazioni di Volontariato possono svolgere attivita in
strutture proprie o nell’ambito di strutture pubbliche, prevedendo altresi, che tra le Organizzazioni di
Volontariato e gli Enti Pubblici possano essere stipulate convenzioni atte a regolare e migliorare i
reciproci rapporti di collaborazione;

- Che I’Associazione ASAE-AIL CAGLIARI Onlus, ¢ iscritta dal 25.05.1992 al n.11 del Registro
Generale del Volontariato, Settore Sociale, Sezione Assistenza Sociale e dispone del personale
necessario € adeguato per lo svolgimento della collaborazione qui regolamentata;

- Che la ASL di Cagliari, riconoscendo il valore dell’opera di volontariato rivolta al sostegno di chi si




1’Ospedale Oncologico Businco di Cagliari , stipulando la presente convenzione, secondo i principi € le
finalita di cui al vigente “Regolamento per la disciplina ed il coordinamento delle attivita di Volontariato

presso le strutture dell’Azienda Sanitaria Locale di Cagliari e a sostegno dei cittadini utenti dei servizi

aziendali”.

Tutto quanto sopra premesso e concordato, le parti convengono quanto segue:

ART. 1 — Oggetto
La ASL volendo garantire nell’ambito delle proprie strutture attivita complementari e non sostitutive dei
servizi di propria competenza, attiva con 1’ Associazione di Volontariato ASAE-AIL CAGLIARI Onlus,
senza fini di lucro, iscritta al n. 11 del Registro Generale del Volontariato, Settore Sociale, Sezione
Assistenza Sociale, il progetto di cui al testo riportato in allegato, facente parte integrante della presente

convenzione.

ART. 2 - Modalita

L’ Associazione, ispirandosi ai principi di solidarietd umana, assicurera una presenza amichevole accanto
ai malati, alle persone fragili e sofferenti, offrendo loro sostegno morale, dialogo € partecipazione.

Si impegna a prestare aiuto relazionale ed a svolgere eventuale attivita di supporto all’accoglienza,
collegamento tra utente e famiglia e a collaborare con gli operatori ASL per attivita socializzanti e di
quanto utile al sostegno psico-sociale della persona, nel rispetto delle disposizioni di cui al Regolamento
aziendale e delle disposizioni ivi richiamate e di quelle successive che dovessero intervenire.

L’azione dell’ Associazione si porra sempre in rapporto di integrazione con le attivitd del personale

sanitario e di assistenza sociale e non potra mai configurarsi come supplenza delle stesse.

ART. 3 —Sicurezza
La tutela dei volontari disciplinata dall’art.3, comma 12 bis, del D.Lgs. n.81/2008, relativamente ai rischi
propri dell’attivita che i medesimi andranno a svolgere, ¢ garantita dall’Associazione di volontariato che
si impegna ad adottare tutte le misure atte alla verifica della buona salute del volontario ai fini

dell’espletamento dell’attivita stessa.

La ASL 8 , nella persona del Direttore della Struttura interessata, € tenuta a fornire al volontario,




informazioni dettagliate sui rischi specifici esistenti negli ambienti in cui & chiamato ad operare € sulle
misure di prevenzione e di emergenza adottate in relazione alla propria attivita, provvedendo a che siano
poste in essere le misure utili ad eliminare, ovvero a ridurre al minimo, i rischi da interferenze tra la

prestazione del volontario ed altre attivita che si svolgano nell’ambito della Struttura medesima.

ART. 4 — Luogo di Svolgimento

L’attivita verra svolta nell’UOC Ematologia del Presidio ospedaliero Oncologico Businco di Cagliari.
L’attivita potra essere estesa anche ad altre Unitd Operative previa richiesta scritta e controfirmata dal
Direttore della Struttura interessata e vistata dal Direttore della Macrostruttura (Direzione Ospedale,
Direzione Distretto, Direzione Dipartimento territoriale).

Al fine di realizzare al meglio ’integrazione, i volontari dell’Associazione ASAE-AIL CAGLIARI -
Onlus saranno disponibili a partecipare alle riunioni dell’Unita Operativa con il personale sanitario, per
condividere gli obiettivi della Struttura e programmare/valutare le azioni che li vedono coinvolti,

concordando le modalita atte a un miglior coordinamento delle attivita dedicate al benessere del paziente

e delle persone fragili.
In particolare, la collaborazione ad attivitd socializzanti avverra sotto la vigilanza del personale

dell’Unita Operativa e la responsabilita del Direttore e/o Responsabile della struttura interessata.

ART. 5 — Impegno dell’Associazione
L’ Associazione ASAE-AIL CAGLIARI si impegna a formare adeguatamente i Volontari ed ¢
disponibile a collaborare gratuitamente ad eventuali attivita formative destinate al personale sanitario
presentando le tematiche inerenti finalita e attivita del volontariato socio-sanitario.
L’ Associazione si impegna a fornire alla Macrostruttura ove viene svolta Iattivita di volontariato
(Direzione Ospedale, Direzione Distretto o Dipartimento territoriale) [’elenco nominativo dei propri
Volontari impegnati nelle attivitd oggetto del presente atto e a munirli di appositi tesserini di
riconoscimento, da tenere a vista, contenenti la denominazione dell’organizzazione , il numero
identificativo, la fotografia e le generalita del volontario con la dicitura “Volontario”.
Copia di tale elenco e dei relativi aggiornamenti viene inviata dalla Macrostruttura ove viene svolta

I’attivita alla Direzione dei Servizi Socio Sanitari.

ART. 6 — Impegno della ASL
L’ASL di Cagliari, si impegna a facilitare e rendere agevole I’accesso alla Struttura Ospedale Businco di

Cagliari , UO. di Ematologia , dei volontari dell’Associazione ASAE-AIL CAGLIARI Onlus ,




pubblicizza ed illustra le finalita di quest’ultima mediante i propri operatori , nell’intento di assicurare il
riconoscimento del ruolo assegnato ai volontari medesimi.

Si impegna, inoltre, affinché i servizi di rispettiva competenza si realizzino nelle condizioni di
miglior efficienza, nella fattiva reciproca collaborazione tra volontari ed operatori dell’Azienda,
nell’ambito delle specifiche competenze € nella salvaguardia della scrupolosa osservanza delle

norme di ordine igienico e comportamentale e della privacy.

ART. 7 — Copertura assicurativa

L’ Associazione garantisce i suoi Volontari contro gli infortuni e le malattie connesse allo svolgimento
della loro attivita nonché per la responsabilita civile verso terzi, come da polizza N° 2013/032/2170103
stipulata con la Compagnia di Assicurazioni “Reale Mutua”, Agenzia di Cagliari C.Felice, viale
S.Avendrace,n.175.

Come previsto dalla vigente normativa ed in particolare dagli artt. 4 € 7 della Legge n. 266/91, per 1
volontari che prestano la loro attivita presso strutture aziendali gli oneri relativi all’assicurazione
obbligatoria saranno a carico della Asl di Cagliari, che provvedera a rimborsamne il premio anticipato
dall’ Associazione che non abbia percepito analoga provvidenza da parte della Regione o di altro Ente

Pubblico.

ART. 8 — Accesso alle Unita Operative
L’accesso dei volontari alle Unita Operative (orario e modalitd) sara concordato ed autorizzato dal
Direttore della Macrostruttura (Direzione Ospedale, Direzione Distretto o Dipartimento territoriale), cosi
pure le eventuali variazioni.
I volontari dovranno attenersi allo svolgimento esclusivo delle attivita oggetto della presente
convenzione, tenendo un comportamento improntato alla massima educazione e correttezza, sia nei
confronti degli assistiti che degli operatori sanitari.
Dovranno altresi uniformarsi alle norme vigenti all’interno delle strutture frequentate.
Ogni. volontario operante presso le strutture dell’Azienda Sanitaria Locale di Cagliari deve sottoscrivere
il foglio di presa visione del regolamento aziendale del Volontariato, con particolare riferimento alle
norme di tutela per il volontario di cui all’art.3 della presente Convenzione.
I volontari dovranno indossare indumenti funzionali e consoni all’attivita da svolgere (camice in
ambiente ospedaliero o struttura territoriale che lo richiede), con tesserino di riconoscimento ben visibile
e curare I’igiene personale ed in particolare il lavaggio delle mani.
L’accesso delle autovetture dell’Associazione e/o dei volontari presso le strutture della ASL richiede

previi accordi specifici con la Direzione della Macrostruttura.

Q



ART. 9 — Trattamento dati
I volontari sono tenuti al rispetto del D. Lgs. 196/2003 e s.m.i. e della regolamentazione aziendale. In
ogni caso 1’Associazione di volontariato dovra impegnarsi alla corretta ed integrale applicazione della
normativa in materia di tutela della riservatezza, con ogni relativa assunzione di diretta responsabilita per
eventuali danni cagionati ad altri in conseguenza di un illecito trattamento di dati imputabile ai suoi

associati.

ART. 10 — Durata e recesso
La presente convenzione avra validita dalla data di effettiva stipulazione fino alla data di scorporo del
Presidio Ospedaliero Businco per il suo trasferimento all’Azienda Ospedaliera Brotzu, ai sensi della L.R.
n.23 del 17 novembre 2014.
La Convenzione potra essere aggiornata, eventualmente modificata ed integrata nel tempo, alla luce di
eventuali nuove esigenze delle parti, previo nuovo accordo scritto tra le parti.
Resta salva la facolta di recedere in qualsiasi momento dalla presente Convenzione, previo avviso di
mesi 3, notificato tra le parti a mezzo lettera raccomandata con ricevuta di ritorno.
Nel caso di eventuale cancellazione o revoca dal registro regionale di iscrizione delle associazioni
di volontariato, il rappresentante dell’Organizzazione ¢ tenuto a darne tempestiva comunicazione

all’Azienda ; in tale ipotesi la Convenzione verra risolta con effetto immediato.

ART. 11 - Agevolazioni fiscali
1 presente atto & esente dall’imposta di bollo e dall’imposta di registro ai sensi dell’art.8, comma 1, della

Legge 11 agosto 1991, n® 266.
Le attivita svolte dall’Associazione non si considerano prestazioni di servizi ai fini dell’imposta sul
valore aggiunto, ai sensi della Legge 266/1991, art. 8 , comma 2.

Il presente atto & soggetto a registrazione solo in caso d’uso come disposto dall’art. 5 del DPR n.
131/1986.

ART. 12 — Foro competente




ART. 13 — Norma di rinvio
Per tutto quanto non previsto dalla presente Convenzione, si fa esplicito rinvio alla normativa
nazionale e regionale vigente in materia, nonché alle disposizioni contenute nel “ Regolamento per
la disciplina delle attivita di volontariato presso le strutture dell’Azienda Sanitaria Locale di
Cagliari”, che, unitamente al presente disciplinare, costituisce parte integrante e sostanziale

dell’atto deliberativo n® 23 del 15 gennaio 2014.

Letto, approvato e sottoscritto

Cagliari, 16 marzo 2015

Associazione ASAE-AIL-Cagliari Onlus
Il Rappresentante Legale
Sig.Renzo Pili
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A.S.A.E.-AIL CAGLIARI - ONLUS
SEZIONE “ANTONELLA OLLA”

Associazione Sarda Assistenza Emopatici
Associazione Italiana contro le Leucemie Linfomi e mieloma
Sede Legale ¢ Operativac/o  P.O.  Oncologico “A. Businco”
Via Jemner, n.3 - 09121  Cagliari — Tel. 070-554819
Fax 070-5510196 - C.F.92010210927 c/c postale n. 12784096- Iscrizione albo
Regionale del volontariato in data 25.05.1992 al n. 11, settore sociale -assistenza sociale

e-mail: info@ailcagliari.it sito web: www.ailcogliari.it

Prot. n. 18/PRE/2014

L’ Associazione Sarda assistenza Emopatici (ASAE) Associazione Italiana contro le Leucemie, Linfomi ¢ Mieloma
(AIL), Cagliari Onlus, fondata e costituita il 17 marzo 1933 dai soci fondatori Prof. Giorgio BROCCIA,
Sig. Del Rio Mario, Dott.ssa Meloni Rosalba, Sig. Mazzarelli Luigi, Dott. Pitzus Salvatore in data
17.03.1983 presso il notaio Giovanni Fadda di Cagliari, opera a favore dei pazienti € loro familiari con i propri
volontari presso il P.O. Oncologico “ A. Businco” di Cagliari. Attualmente consta di n. 3.296 soci sostenitori di cui
il 70% malati di Leucemia-Linfoma-Mieloma / 20% familiari e malati / 10% operatori sanitari. Tra questi figurano
n. 139 soct ordinari con diritto di voto.

PROGETTO

SERVIZIO ACCOGLIENZA - INFORMAZIONE E ASSISTENZA AMMINISTRATIVA A FAVORE DEI
PAZIENTI EMOLINFOPATICI E LORO FAMILIARI AFFERENTI ALLA STRUTTURA
COMPLESSA EMATOLOGIA DEL P.O. ONCOLOGICO “A. BUSINCO™.

Fin dalla sua costituzione come organizzazione non-profit e grazie alla preziosa disponibilita dei suoi volontari, L’ASAE -
AIL CAGLIARI ONLUS Sezione “ANTONELLA OLLA”, istitui il servizio di informazione ¢ assistenza amministrativa a
favore dei pazienti emolinfopatici afferenti alla struttura complessa di ematologia del P.O. Oncologico “A. Businco” di
Cagliari. Giornalmente afferiscono presso I’ambulatorio di Ematologia circa 140 pazienti, peraltro I’entita numerica degli
stessi & in costante aumento. Ai pazienti, si devono aggiungere come utenti i familiari ¢ le persone che si rivolgono al
personale medico e paramedico per semplici informazioni. Con questo servizio vengono aiutati tutti i pazienti evitando loro
il senso di smarrimento e disorientamento tipico di chi si avvicina alla struttura sanitaria anche in condizioni emotive
logicamente alterate. In questa situazione tutte le persone, anche quelle con bassa priorita, distoglievano il personale
sanitario da compiti prettamente d’assistenza, mentre invece ora i non accade. Infatti tra i compiti istituzionali dell’ AIL
rientrano il supporto e I’assistenza ai malati ¢ ai loro familiari che si rivolgono a strutture sanitarie ematologiche.

L’AIL, con lo sviluppo del predetto servizio si propone :

- L’obiettivo di provvedere un Servizio di Assistenza Informazione Logistica alle persone che si nivolgono al
Servizio;

- Costituire un front-office che si ponga come interlocutore immediato di chi arriva alla struttura:

- Costituire centro di smistamento di materiale informativo;

- Costituire un filtro con il personale sanitario che possa pertanto occuparsi di problematiche sanitarie;

- Provvedere a un minimo possibile di servizio amministrativo per pratiche documenti da richiedere e ritirare.

T1 servizio fornito giornalmente a favore dei pazienti ¢ loro familiari, verte inoltre sull’istruzione delle pratiche
amministrative per la richiesta e applicazione dei benefici economici previsti dalla legge regionale n. 27/1983 a favore dei
pazienti emolinfopatici. Le pratiche amministrative una volta istruite, vengono consegnate ai diretti interessati che ne
curano personalmente I’inoltro ai propri comuni di residenza. L attivita di assistenza viene svolta nella Hall del P.O.
Oncologico. 11 personale volontario operante, dispone di una postazione fornita dalla Direzione Sanitaria dell’Oncologico.
La stessa ben visibile, é identificabile da una targa associativa indicante il nostro logo e il tipo di servizio erogato
all’utenza. Il posizionamento e la strutturazione della postazione, garantisce ai pazienti e loro familiari la dovuta massima
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A.d>. A.E.-AlL CAGLIARI - ONLUS
SEZIONE “ANTONELLA OLLA”

Associazione Sarda Assistenza Emopatici
Associazione Italiana contro le Leucemie Linfomi e mieloma
Sede Legale e Operativac/o  P.O. Oncologico “A. Businco”
Via Jenner, n.3 - 09121  Cagliari ~ Tel. 070-554819
Fax070-5510196 - C.F.92010210927 c/c postale n. 12784096- Iscrizione albo
Regionale del volontariato in data 25.05.1992 al n. 11, settore sociale -assistenza sociale

e-mail: info@ailcagliari.it sito web: www.ailcagliar.it

Allegato 1 alla lettera Prot. n. 18/PRE/2014 del 22.08. 2014

I servizio ¢ articolato dal lunedi al venerdi durante la fascia oraria compresa tra le ore 08,00 e le ore 13,00 e nelle giornate
del lunedi e giovedi dalle ore 15,00 alle ore 17,30.

11 Personale volontario impiegato nelle predette mansioni, opera su delega del legale rappresentante dell’OdV. Tutti i
partecipanti hanno svolto e superato con successo il corso sulla Privacy legge 196. Agli stessi ¢ stato rilasciato un attestato
di frequenza e superamento del corso.

Il servizio si integra con il personale sanitario ed & coordinato dal direttore della Struttura Complessa di Ematologia.

I volontari operano con I’'uniforme associativa che li contraddistingue sia all’interno che all’esterno della struttura sanitaria.
La stessa uniforme composta da abbigliamento estivo ed invernale, ¢ dotata di logo e scritte associative che riportano la
dicitura volontario o la carica statutaria che lo stesso ricopre. Ogni singolo volontario ¢ dotato di cartellino di
riconoscimento recante la denominazione dell’organizzazione, la dicitura volontario o qualifica rivestita, il cognome e
nome, il numero identificativo e la fotografia.

L’equipaggiamento vestiario associativo dell’ AIL Cagliari pué considerarsi alla pari di quello in dotazione ad altre
prestigiose istituzioni di volontariato che collaborano con noi durante le manifestazioni di sensibilizzazione e raccolta
fondi. La tipologia e I'utilizzo dell’uniforme in uso da parte dei nostri volontari , ¢ stata autorizzata dalla Direzione
sanitaria del P.O. Oncologico “ A. Businco”.

In sintesi la loro opera di volontariato all’interno del P.O. Oncologico, si svolge ispirandosi ai sani principi di umanita.
L’umanizzazione ¢ intesa dai nostri collaboratori come accoglienza, ospitalitd, comprensione, informazione; tutto cid

che rspetti la persona. La loro caratteristica principale consiste nell’esprimere i valori di impegno civile ¢ di solidarieta
umana. Essi operano in ospedale attenendosi a un codice deontologico che verte sul rispetto delle persone

con cui entrano in contatto senza distinzioni di etd, sesso, razza, religione e nazionalita.

Esercitano liberamente dando continuita agli impegni assunti nel rispetto di quanto previsto dall’art. 10 del regolamento sul
volontariato della ASL di Cagliari, operando per il benessere e la dignita della persona e per il bene comune.

I fini da raggiungere e concretizzare vertono sempre a-favore del malato che rimane I’unico attore al centro delle

loro attenzioni.

Tutta Iattivita operativa dell’associazione viene coordinata e programmata dal legale rappresentate.

11 Presidente si avvale di alcuni volontari demandando agli stessi alcune mansioni operative preventivamente concordate.

L’attivita prevista dall’ Associazione richiede la disponibilita di un locale all’interno del Presidio Ospedaliero.

L’ufficio verrebbe utilizzato come segreteria per la custodia dei documenti associativi amministrativi/contabili_

La disponibilita di un locale & per noi fondamentale, I"utilizzo dello stesso come ufficio segreteria, ci consentirebbe

di pianificare tutta la nostra attivita per operare al meglio con le nostre risorse umane e poter raggiungere risultati di
eccellenza, tali da consentirci di portare a termine tutte le prerogative assistenziali a favore dei pazienti e di supporto a favore
della struttura sanitaria oncologica “A. Businco”.

Tutti 1 provvedimenti sopra indicati sono previsti dall’art. 2 del nostro statuto associativo. Gli stessi vengono vagliati ¢
deliberarti dal Comitato Direttivo AIL Cagliari.
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